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REGULAMIN ZAWIERANIA | WYKONYWANIA UMOW O KORZYSTANIE Z USLUG KLUBOW
ORGANIC FITNESS PROWADZONYCH PRZEZ ,MYORGANIQ” SP. Z 0.0.
OBOWIAZUJACY OD DNIA 1 CZERWCA 2020 R.

DEFINICJE

»Opotka” — MyOrganiq sp. z 0.0. z siedzibg w Swarzedzu (62-020), przy ul. Tysigclecia 17, wpisana
do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznarn — Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000561011, posiadajgca numer REGON: 361649637 oraz numer NIP: 7792431729, prowadzaca
dziatalno$¢ pod nazwa ,Organic Fitness”, numer telefonu: + 48 884 920130, adres e-mail:

biuro@organicfitness.pl ;

,Klub" — obiekt sportowo — rekreacyjny prowadzony przez Spotke;

,Przedstawiciele Klubu” — osoby fizyczne ujawnione w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego jako uprawnione do reprezentowania Spdtki, upowaznieni pracownicy Spotki oraz
upowaznione osoby wspdtpracujgce ze Spdtkg w oparciu 0 umowy cywilnoprawne;

,2Umowa’- umowa o korzystanie z ustug Klubu zawarta ze Spdtkg poprzez akceptacije przez Klubowicza
Wzorca umowy;

,Regulamin” — niniejszy wzorzec umowy;

»Klubowicz"- petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca petng zdoIno$¢ do czynnosci prawnych, ktora
zawarta ze Spdtkg Umowe, a takze osoba niepetnoletnia, ktdra ukoriczyta 16 lat i nie jest catkowicie
ubezwtasnowolniona, ktora za pisemng zgodg rodzica lub przedstawiciela ustawowego zawarta ze
Spdtkg Umowe;

»Posiadacz aktywnej karty systemu zewnetrznego” - osoba fizyczna uprawniona do korzystania
z ustug oferowanych przez Klub w zwigzku z posiadaniem karty systemow zewnetrznych, z ktérymi
Spdtka zawarta umowe o wspdtpracy;

»Karnet” — pakiet ustug Spotki oferowanych w réznych, okreslonych niniejszym Regulaminem
wariantach, w ramach ktorego — w zaleznosci od rodzaju Karnetu — Klubowiczowi przystuguje dostep
do Ustug standard oraz réznego rodzaju Ustug dodatkowych;

»Karta klubowa” — nosnik kontroli dostepu, uprawniajacy do wstepu do Klubu;

»MultiClub” - ustuga uprawniajaca do wstepu do wszystkich Klubéw prowadzonych przez Spétke
i uprawniajaca do korzystania z oferowanych przez te Kluby ustug;

»Ustuga Test Day” — nieodptatna, jednorazowa mozliwo$¢ skorzystania z ustug $wiadczonych przez
Klub;

. ,Pro rata” — kwota nalezna Spétce za okres, ktbrego poczatek biegnie od dnia rozpoczecia
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obowigzywania Umowy do konca danego Okresu rozliczeniowego — naliczana proporcjonalnie od
pierwszego dnia obowigzywania Umowy, do konca Okresu rozliczeniowego, ptatna w dniu zawarcia
Umowy;

~Zawieszenie czlonkostwa” — uprawnienie przystugujace Klubowiczowi, pozwalajace na utrzymanie
czlonkostwa w mocy przez okreslony czas, lecz uniemozliwiajace wstep do Klubu;

»OKres rozliczeniowy” — przedziat czasu, za ktory Klubowicz uiszcza optate;

»Portal Klubowicza” - indywidualne, internetowe konto Klubowicza, zaktadane w chwili zawarcia
Umowy przez Klubowicza, dostepne po zalogowaniu sie do indywidualnego profilu Klubowicza, za
posrednictwem strony www.organicfitness.pl, stuzace do przechowywania danych o Umowie
Klubowicza oraz do zarzadzania przez Klubowicza ustugami oferowanymi przez Klub;

»Ustugi standard” — ustugi Swiadczone przez Klub w ramach podstawowe;j oferty, dostepne w ramach
wszystkich rodzajow Karnetéw. W skfad Ustug standard wchodzg w szczegdinoSci: wstep do Klubu,
mozliwo$¢  korzystania ze sprzetow dostepnych w  Klubie, mozliwos¢ uczestniczenia
W zorganizowanych zajeciach grupowych z trenerem;

»Ustugi dodatkowe” — ustugi zréznicowane w zalezno$ci od oferty poszczegdlnych Klubow oraz
rodzaju Karnetu. W sktad ustug dodatkowych wchodzg w szczegdinoSci: konsultacje z dietetykiem,
mozliwo$¢ utozenia indywidulanie dopasowanej diety, indywidualny trening z trenerem personalnym;
»RODO” — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine rozporzadzenie

0 ochronie danych).

ZASADY UCZESTNICTWA
Osoba zainteresowana korzystaniem z ustug Klubu musi speti¢ nastepujace warunki:

a. zapoznac sie z warunkami przedstawionymi w Regulaminie;

b. zawrze¢ Umowe poprzez zaakceptowanie warunkdéw Regulaminu;

c. uiszcza¢ optaty w wysoko$ci i terminach wskazanych w Umowie.
Klubowiczem moze by¢ osoba petnoletnia, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
Osoba matoletnia, ktdra ukorczyta lat 16, moze zosta¢ Klubowiczem za zgodg swoich rodzicow lub
przedstawicieli ustawowych.
Zgoda, o ktorej mowa w ust. 3 powyzej, musi zosta¢ wyrazona przez rodzica lub przedstawiciela
ustawowego matoletniego podczas osobistej wizyty w Klubie, poprzez zlozenie pisemnego
o$wiadczenia. Wzér zgody stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu. W przypadku braku zgody, o ktorej

mowa W zdaniach poprzedzajacych, Umowe uwaza sie za niezawarta.
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Klubowiczami moga by¢ jedynie osoby, ktdrych stan zdrowia pozwala na korzystanie z ustug Klubu.
W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych sprawnosci fizycznej lub zdolnosci do wykonywanych
¢wiczen fizycznych, Klubowicz przed przystapieniem do nich powinien zasiegna¢ porady medyczne;.
Klubowicz, poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu, o$wiadcza, iz jego stan zdrowia umozliwia mu
na korzystanie z ustug $wiadczonych przez Klub.

W przypadku wystgpienia u klubowicza w ciggu ostatnich 14 dni objawdw charakterystycznych dla
chorob zakaznych, w tym w szczegdlnosci objawéw charakterystycznych dla COVID-19, m.in.
podwyzszona temperatura, kaszel, bl migsni, bol gardta, bol gtowy, trudnosci w oddychaniu, dusznosci,
bdl lub ucisk w klatce piersiowej, Klubowicz nie jest uprawniony do korzystania z Klubu.

Klubowicz objety kwarantanng lub izolacjg nie jest uprawniony do korzystania z Klubu.

Jezeli w ciggu ostatnich 14 dni przed wizytgq w Klubie, Klubowicz miat kontakt z osobg podejrzang
0 zakazenie, zakazong lub chorg na COVID-19 badz inng chorobe zakazng — Klubowicz nie jest
uprawniony do korzystania z Klubu.

W przypadku zaobserwowania przez Klubowicza jakichkolwiek objawéw chorobowych u osoby trzeciej,
ktore nie sg normalnym nastepstwem korzystania z Klubu, Klubowicz ma obowigzek zgtosi¢ ten fakt
Przedstawicielowi Klubu lub pracownikowi Klubu.

W przypadku wystepowania u Klubowicza jakichkolwiek objawéw chorobowych, w szczegélnosci
goraczki, silnego kaszlu, trudnosci w oddychaniu lub duszno$ci, Klubowicz nie jest uprawniony do
korzystania z Klubu i powinien opuscic¢ Klub.

Jezeli u Klubowicza zaobserwowane zostang objawy chorobowe, ktére nie sg normalnym nastepstwem
korzystania z Klubu, Klubowicz moze zosta¢ poproszony przez Przedstawiciela Klubu lub pracownika
Klubu o jego opuszczenie i powinien wowczas opusci¢ Klub. Klubowicz zobowigzany jest do
dostosowania intensywno$ci i rodzaju ¢wiczen do swojego stanu zdrowia i aktualnej kondyciji fizyczne;.
Klubowicz korzysta z ustug Klubu na wtasng odpowiedzialno$¢ i nie moze zgtasza¢ pod adresem Spotki
roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia w zwigzku z korzystaniem z ustug Spétki, chyba
Ze zdarzenie spowodowane zostato z wytgcznej winy personelu Klubu badz w zwigzku z wadliwoscig
wyposazenia Klubu.

Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode na osobie lub mieniu Klubowicza wyrzadzong przez
innych uzytkownikéw Klubu tj. innych Klubowiczéw badz osoby trzecie znajdujace sie na terenie Klubu.
Dostep do Klubu oraz prawo do korzystania z ustug oferowanych przez Spétke przystuguje wytacznie
Klubowiczowi, ktory nie dokonat Zawieszenia cztonkostwa oraz nie zalega z ptatnoSciami na rzecz
Spotki.

Dokumentem potwierdzajacym cztonkostwo i prawo do korzystania z ustug Spdtki jest Karta Klubowa.
Warunkiem wejscia do Klubu jest przytozenie Karty klubowej do czytnika systemu wejsciowo-

wyjéciowego zamontowanego w Klubie. W przypadku braku tego rodzaju systemu badz jego awarii,
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wejscie do Klubu nastepuje po okazaniu przez Klubowicza w Dziale Obstugi Klienta Klubu Karty
klubowe;j.

Przedstawicielowi Klubu przystuguje prawo do przeprowadzenia kontroli Karty klubowej, polegajacej na
poréwnaniu zawartych w niej danych z danymi zawartymi w dokumencie potwierdzajacym tozsamos$¢
Klubowicza (paszport, dowdd osobisty).

Przedstawiciel Klubu ma prawo odméwi¢ wstepu na teren Klubu osobie, ktora nie okaze Karty klubowej,
badz w sytuacji, gdy dane widniejgce na Karcie klubowej bedg odmienne od danych znajdujacych sie
na dokumencie, o ktorym mowa w pkt. powyzej.

Karta klubowa wydawana jest po zawarciu Umowy, najpozniej przy pierwszej wizycie Klubowicza w
Klubie.

Karta klubowa wydawana jest na okres trwania Umowy.

Karta klubowa wystawiana jest imiennie, bez mozliwosci odstapienia jej osobie trzeciej.

Kopiowanie oraz przerabianie oryginalnych Kart klubowych jest zakazane.

Karta klubowa, ktéra zostanie zagubiona lub skradziona w okresie jej waznosci moze zostaC
zablokowana. Zgtoszenie zagubienia lub kradziezy Karty klubowej Klubowicz dokona¢ moze osobiscie
w Klubie, po okazaniu dokumentu tozsamosci.

Klubowicz ma prawo przenie$¢ prawa i obowigzki wynikajace z Umowy na rzecz wskazanej przez siebie
osoby trzeciej wytgcznie po uprzednim uzyskaniu zgody Przedstawiciela Klubu. W takim przypadku
Klubowicz zobowigzany jest do osobistego stawienia sie w Dziale Obstugi Klienta Klubu wraz z osoba,
na ktorg przeniesione majq zosta¢ prawa i obowigzki.

Przeniesienie praw i obowigzkdéw wynikajacych z Umowy, o ktérym mowa w pkt. powyzej, moze
nastapi¢ dopiero po uregulowaniu wszystkich wymaganych zobowigzan wobec Spétki, zaréwno przez
dotychczasowego, jak i nowego Klubowicza oraz po zdaniu przez Klubowicza wydanej w zwigzku z
zawarciem Umowy Karty klubowe;j.

Osoba trzecia, na rzecz ktorej przeniesione zostang prawa i obowigzki wynikajagce z Umowy,
obowigzana jest przestrzegac¢ wszelkich warunkdw okreslonych niniejszym Regulaminem.

Kazda osoba wyrazajaca che¢ korzystania z ustug Klubu, moze skorzysta¢ nieodpfatnie
z jednorazowego wejécia do Klubu w ramach ustugi ,Test Day”. Osoba korzystajaca z ustugi , Test Day”
jest zobowigzana przestrzegac postanowien niniejszego Regulaminu.

W przypadku nieuregulowania bgdz nieterminowego regulowania przez Klubowicza optat wynikajacych
z Umowy Ilub niniejszego Regulaminu lub niestosownego zachowania na terenie Klubu,
Przedstawicielowi Klubu przystuguje prawo do odméwienia mu wstepu na teren Klubu lub wyproszenia
go z terenu Klubu.

Przedstawiciel Klubu ma prawo odméwi¢ zawarcia Umowy z dang osoba, z jednoczesnym podaniem

przyczyny odmowy, w przypadku gdy:



a. powezmie on uzasadnione watpliwosci co do zdolnosci danej osoby do sktadania waznych
o$wiadczen woli, w szczegolnosci w przypadku, gdy osoba ta pozostaje pod wptywem alkoholu
badz substancji odurzajacych;

b. osoba, ktdra jest zainteresowana zawarciem Umowy, posiadata wcze$niej status Klubowicza
I utracita go wskutek rozwigzania z nig Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach,

0 ktérych mowa w rozdziale VII.

M. ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ KLUB

1. Spdtka Swiadczy na rzecz Klubowiczéw Ustugi standard oraz Ustugi dodatkowe.

2. Zakres Ustug dodatkowych, wraz z informacjg o ich dostepno$ci w ramach danego Karnetu i Klubu oraz
cennikiem, Spdtka okresla poprzez ich publikacje pod adresem: www.organicfitness.pl oraz udostepnia
w Dziale Obstugi Klienta Klubu. Dokument okreslajacy zakres Ustug dodatkowych stanowi integralng
czes$¢ Regulaminu.

3. Szczegodtowe zasady korzystania z Ustug dodatkowych mogg zosta¢ okreSlone w tresci odrebnego
regulaminu. Klubowicz — przed skorzystaniem z tego rodzaju Ustug dodatkowych — zobowigzany jest
do zaakceptowania regulaminu, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajacym.

4. Zakres oferowanych Ustug dodatkowych moze ulega¢ zmianie, w tym réwniez ograniczeniu.

9. Ustugi standard sg dostepne w ramach wszystkich rodzajow Karnetow oraz we wszystkich Klubach.

6. Zakres Ustug standard dostepnych w ramach Karnetu nie moze zosta¢ ograniczony z wyjatkiem
sytuacji, o ktérych mowa w pkt. ponizej. Spdtka moze natomiast podja¢ decyzje o rozszerzeniu zakresu
Ustug. Tego rodzaju rozszerzenie pozostaje jednak bez wptywu na ponoszone przez Klubowicza optaty.

7. W przypadkach niezaleznych od Spétki, m.in. w przypadku sity wyzej, wprowadzenia przez organy
panstwa lub urzedy panstwowe ograniczen badz restrykcji w zakresie prowadzenia dziatalno$ci
zwigzanej ze sportem lub rekreacjg, w tym klubéw fitness lub sitowni, Spétka moze ograniczy¢ zakres
Swiadczonych ustug, w tym ustug standard. Zakupienie przez Klienta Karnetu w okresie obowigzywania
ograniczen badz restrykcji, jak réwniez nie zawieszenie w tym okresie przez Klubowicza jego
cztonkostwa, jest rownoznaczne z akceptacjg mozliwo$ci korzystania z Klubu w ograniczonym zakresie.
Spdice bedzie wowczas przystugiwato wynagrodzenie za korzystanie z Klubu w wysokosSci wynikajacej

z Umowy.

IV. RODZAJE KARNETOW
1. Podstawowg formg Umowy oferowang przez Spétke jest umowa na czas okre$lony z opcjq ptatnosci
jednorazowej. Zawarcie Umowy na czas nieokre$lony z opcjg pfatnosci w cyklach miesiecznych, badz
umowy na czas okre$lony z opcjg pfatnosci ratalnej, mozliwe jest tylko w przypadku spetnienia

dodatkowych warunkow dotyczacych formy ptatnosci, kiére zostaty szczegotowo opisane w Rozdziale
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V. ponizej.

2. Spotka oferuje nastepujace rodzaje Karnetdw:

a.

»TEST DAY” — zapewnia jednorazowe, bezptatne wejscie do Klubu z mozliwoscig skorzystania
z Ustug standard $wiadczonych przez Klub. Z karnetu TEST DAY mogaq skorzystaé tylko osoby,
ktore wczesniej z niego nie korzystaty oraz nie byty Klubowiczami;

»Karnet DOBRY START” optlata jednorazowa — zapewnia nieograniczony dostep do Ustug
standard oraz okreslonych Ustug dodatkowych Swiadczonych przez Spétke w godzinach otwarcia
Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas okreslony jednego miesigca. Ptatnos¢
optaty catkowitej w wysokosci 99,00 zt brutto nastepuje z gory, w chwili zawarcia Umowy;
Z Karnetu DOBRY START” moga skorzystac tylko osoby, ktdre wczesniej z niego nie korzystaty
oraz nie byly Klubowiczami;

»Karnet CALODNIOWY” optata jednorazowa - zapewnia jednorazowe wejScie do Klubu,
z mozliwo$cig skorzystania z Ustug Standard oraz okreslonych Ustug dodatkowych, za optatg w
wysokosci 29,90 zt brutto;

»Karnet ORGANIC 60+” optata jednorazowa — zapewnia nieograniczony dostep do Ustug
standard oraz okreslonych Ustug dodatkowych $wiadczonych przez Spotke od poniedziatku do
pigtku, w godzinach 10.00-15.00. Umowa zawierana jest na czas okreslony jednego miesigca.
Ptatnos¢ optaty catkowitej w wysokosci 79,00 zt brutto nastepuje z gory, w chwili zawarcia
Umowy. Umowa moze zostaC zawarta jedynie przez osoby, ktore ukonczyty 60. rok Zycia
| posiadajg wazng legitymacje rencisty lub emeryta;

»Karnet OPTYMALNY 365” optata jednorazowa — zapewnia nieograniczony dostep do Ustug
standard oraz okreslonych Ustug dodatkowych Swiadczonych przez Spotke w godzinach otwarcia
Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas okreslony 12 miesiecy. Ptatnos¢ optaty
catkowitej w wysokosci 1390,00 zt brutto nastepuje z gory, w chwili zawarcia Umowy;

»Karnet OPTYMALNY - RABAT STUDENT” - umowa na czas nieokreslony — zapewnia
nieograniczony dostep do Ustug standard oraz okreslonych Ustug dodatkowych Swiadczonych
przez Spdtke, w godzinach otwarcia Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas
nieokreslony. Miesieczny koszt karnetu wynosi 139 zt brutto. Do czasu ukonczenia przez
Klubowicz 26 roku zycia, miesieczny koszt karnetu jest pomniejszony o rabat w wysokos$ci 40 zt
brutto, tym samym do dnia ukoriczenia 26 roku zycia przez Klubowicza, miesieczny koszt karnetu
wynosi 99 zt brutto. Ptatnos¢ nastepuje w cyklach miesiecznych. Umowa moze zosta¢ zawarta
jedynie przez osoby, ktére posiadajg wazng legitymacje uczniowskg lub studenckg oraz nie
ukonczyty 26. roku zycia.

»Karnet OPTYMALNY” — umowa na czas nieokreslony — zapewnia nieograniczony dostep do

Ustug standard oraz okreslonych Ustug dodatkowych $wiadczonych przez Spdtke, w godzinach



otwarcia Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas nieokreslony. Miesieczny koszt

karnetu wynosi 139 zt brutto. Ptatno$¢ nastepuje w cyklach miesigcznych.

3. W przypadku zawarcia przez Klubowicza Umowy na warunkach okreslonych w ust. 1 lit. d oraz f

powyzej, Przedstawiciel Klubu ma prawo odpowiednio:

w stosunku do Klubowiczéw, ktérzy zawarli Umowe w ramach karnetu ,Organic 60+" -
potwierdzi¢ wiek Klubowicza oraz posiadanie przez niego statusu emeryta/rencisty, poprzez
weryfikacje danych zawartych w dokumencie potwierdzajacym tozsamos¢ Klubowicza,

w stosunku do Klubowiczow, ktérzy zawarli Umowe w ramach karnetu ,Student” umowa na czas
nieokreslony - potwierdzic wiek Klubowicza oraz posiadanie przez niego statusu
ucznia/studenta, poprzez weryfikacje danych zawartych w dokumencie potwierdzajgcym

tozsamos¢ Klubowicza.

4. Klubowicz moze zakupi¢ Karnet rowniez w ramach specjalnej akcji sprzedazowej, jezeli jest dostepna

V.

1.

na stronie internetowej Klubu (,Promocja®). Warunki zawarcia Umowy w przypadku Promocji

kazdorazowo okreslane sg indywidualnie, na potrzeby konkretnej akcji.

ZASADY PLATNOSCI

Optata jednorazowa, o ktérej mowa w rozdziale. IV powyzej, uiszczana jest z gory, w chwili nabycia

cztonkostwa, za caty okres obowigzywania Umowy.

Ptatnosci ratalne oraz ptatnosci w cyklach miesiecznych, o ktdrych mowa w rozdziale IV powyzej,

dokonywane sg z gory pierwszego dnia kazdego miesigca.

W dniu podpisania umowy Spédtka pobiera od Klubowicza Pro rate lub pierwszq rate wedtug zasad

okreslonych ponizej:

a.

b.

w przypadku zawarcia Umowy i rozpoczecia okresu jej obowigzywania po pierwszym dniu
danego miesigca, Spotka pobiera od Klubowicza Pro rate, stanowigcg kwote nalezng Spdtce za
okres, ktorego poczatek biegnie od dnia podpisania Umowy do konca pierwszego miesigca
trwania Umowy,

w przypadku zawarcia Umowy i rozpoczecia jej obowigzywania pierwszego dnia danego
miesigca, Spotka pobiera pierwszg rate, stanowigcg kwote nalezng Spotce za petny miesigc

kalendarzowy.

Postanowienia dotyczace Pro raty nie znajdujg zastosowania w przypadku uméw z opcjq ptatnosci

jednorazowej.

4. Optaty cztonkowskie uiszczane sg za pomocg jednej z czterech metod ptatno$ci:

a.
b.

gotéwka w Dziale Obstugi Klienta Klubu;
za pomocq karty ptatniczej poprzez dokonanie jednorazowej ptatnosci przy uzyciu terminala

w Dziale Obstugi Klienta Klubu;



9.

C. zapomocg systemu ptatnosci internetowych ,Przelewy 24”;

d. za pomocg karty ptatniczej z aktywng funkcjq ptatno$ci internetowych uprawniajacq Spotke do
obcigzenia rachunku bankowego Klubowicza petng nalezng kwotg z tytutu miesiecznej optaty
cztonkowskiej w danym Okresie rozliczeniowym oraz w kazdym kolejnym Okresie rozliczeniowym
pozostawania Klubowiczem, bez koniecznosci zawiadomienia o tym fakcie Klubowicza.

Metody ptatnosci wskazane w pkt. 4 lit. a-c powyzej sg dostepne jedynie w przypadku Karnetéw z opcjq
ptatnosci jednorazowej. Klubowicz, ktory zawart umowe na czas nieokreslony z opcjq ptatnosci w cyklach
miesiecznych moze skorzysta¢ z metody ptatnosci, o ktorej mowa w pkt. 4 lit. d powyzej.
Klubowicz, ktdry korzysta z metody ptatnosci opisanej w pkt. 4 lit. d powyzej, zobowigzany jest dopetni¢
wszelkich formalnosci zwigzanych z dokonaniem polecenia obcigzenia karty ptatniczej dla pokrycia
comiesigcznych ptatnosci, w wysokosci okreslonej w Umowie. Nadto, Klubowicz zobowigzuje sie
w kazdym miesigcu zabezpieczy¢ na karcie ptatniczej $rodki wystarczajgce na uiszczenie miesigcznej
optaty za Karnet. W przypadku braku wystarczajacej ilosci Srodkdw na rachunku bankowym, Spdtka
podejmowac bedzie kolejne préby obcigzenia karty ptatniczej.
Spdtka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne optaty i prowizje naktadane przez bank, ktdry
prowadzi rachunek, z ktérego majg by¢ realizowane ptatnosci.
Klubowicz, ktory korzysta z metody ptatnosci opisanej w pkt. 4 lit. d powyzej, zobowigzany jest
poinformowa¢ Spdtke oraz zmieni¢ zrddto realizacji ptatnosci w nastepujacych przypadkach:
a.wycofania w banku zgody na obcigzenie karty ptatniczej;

b.nieposiadania na rachunku bankowym Klubowicza $rodkdéw wystarczajacych na pokrycie petnej,

miesiecznej opfaty;

c.zamkniecia obcigzanego rachunku Klubowicza;

d.zlozenia w banku dyspozycji odwotania niezrealizowanego polecenia zapfaty;

e.dokonania w banku prowadzacym obcigzany rachunek zmiany danych niezbednych do realizacji

przez Spdtke polecenia obcigzenia karty ptatniczej;
Klubowicz zobowigzany jest do:

a.weryfikacji we wtasnym zakresie przed skorzystaniem z polecenia obcigzenia karty ptatniczej, czy

karta Klubowicza obstuguje ptatnosci internetowe oraz ptatno$ci rekurencyjne;

b.poinformowania swojego banku o anulowaniu polecenia obcigzenia karty ptatnicze;.

VI. POSIADCZE KART SYSTEMU ZEWNETRZNEGO

1.

Niniejszy Regulamin stosuje sie odpowiednio do Posiadaczy aktywnej karty systemu zewnetrznego
(m.in. Multisport, OK System, Fitprofit, Be Active). W przypadku, gdy nie zaznaczono w Regulaminie
inaczej, Posiadacza aktywnej karty systemu zewnetrznego obowigzujg te same zasady, ktére wigzg

Klubowiczow.



2. Lista systemow zewnetrznych, ktorych uzytkownicy moga korzystac z ustug Swiadczonych przez Spotke

w poszczegoblnych Klubach, znajduje sie pod adresem www.organicfitness.pl oraz jest dostepna

w Dziatach Obstugi Klienta Klubéw.

3. Mozliwos¢ skorzystania z ustug $wiadczonych przez Spétke dla Posiadaczy aktywnej karty systemu
zewnetrznego moze by¢ wytgczona w ramach danej lokalizacji.

4. Posiadacz aktywnej karty systemu zewnetrznego uzyskuje dostep do Klubu po okazaniu
Przedstawicielowi Klubu dokumentu potwierdzajacego korzystanie z ustug danego systemu
zewnetrznego oraz okazaniu Przedstawicielowi Klubu dokumentu potwierdzajacego tozsamosc
Posiadacza aktywnej karty systemu zewnetrznego a takze spetnieniu wymagan naktadanych na
Posiadaczy aktywnej karty systemu zewnetrznego przez jej dostawce.

5. Posiadacz aktywnej karty systemu zewnetrznego, chcac skorzysta¢ z zapisu na zajecia grupowe
z instruktorem, dokonuje rezerwacji za posrednictwem indywidualnego konta internetowego. W celu
jego zatozenia Posiadacz aktywnej karty systemu zewnetrznego dokonuje rejestracji po wypetnieniu
formularza rejestracyjnego dostepnego w Dziale Obstugi Klienta Klubu.

6. Spoétce przystuguje prawo do rejestracji Posiadacza karty systemu zewnetrznego w systemie Spétki.
W przypadku braku zgody Posiadacza karty systemu zewnetrznego na rejestracje w systemie Spotki,
Przedstawiciel Klubu lub pracownik Klubu mogg odmowi¢ Posiadaczowi karty systemu zewnetrznego
zgody na wejcie do Klubu. Posiadacz karty systemu zewnetrznego ma mozliwos¢ zapoznania sie

z klauzulg informacyjng dotyczaca przetwarzania danych osobowych, dostepng w recepciji Klubu.

VII. USTANIE CZLONKOSTWA/ WYPOWIEDZENIE UMOWY
1. Czlonkostwo ustaje:
a. zuplywem czasu, na jaki zostata zawarta Umowa;
b. z chwilg wypowiedzenia Umowy przez Klubowicza lub Spotke;
c. zchwilg rozwigzania Umowy przez Spdtke bez zachowania okresu wypowiedzenia;
d. zchwilg odstapienia od Umowy przez Klubowicza badz Spotke;
e. winnych przypadkach wskazanych w Regulaminie.

2. Klubowicz, ktéry zawart Umowe na czas nieokreslony, jest uprawniony do jej rozwigzania za
wypowiedzeniem, ktérego okres wynosi 1 miesigc, liczony od pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym dokonano wypowiedzenia Umowy.
Wypowiedzenie umowy nie moze by¢ dokonane w okresie Zawieszenia Umowy.

3. Wypowiedzenie, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, moze zosta¢ dokonane na pismie, drogg mailowa,
badz osobiscie w Klubie. Na zyczenie Klubowicza, Klub udostepni mu wzér formularza wypowiedzenia.

4. Spotka jest uprawniona do rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem:

a. wynoszacym 14 dni, w przypadku podania przez Klubowicza w trakcie jego rejestracii
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5.

10.

1.

nieprawdziwych danych osobowych, po bezskutecznym uptywie 7-dniowego terminu
wyznaczonego Klubowiczowi przez Spotke do podania prawdziwych danych;

b. wynoszacym 7 dni, w przypadku opdznienia w zaptacie optat za korzystanie z Klubu, po
uprzednim bezskutecznym wezwaniu Klubowicza przez Spétke do zaptaty zalegto$ci
w wyznaczonym przez Spotke dodatkowym terminie, nie krétszym niz 5 dni roboczych.

Spdtka jest uprawniona do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia:

a. w przypadku naruszenia przez Klubowicza postanowien niniejszego Regulaminu innych niz
wskazane w pkt. 4. powyzej, po uprzednim, bezskutecznym wezwaniu Klubowicza do
zaprzestania takich naruszen;

b. jezeli kontynuacja Umowy moze zaszkodzi¢ reputacji i interesom ktdregokolwiek Klubu,
w szczegoinosci z powodu agresywnego zachowania, wandalizmu lub innych zachowan
Klubowicza niezgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego oraz przepisami porzadkowymi
i organizacyjnymi zawartymi w rozdziale IX. niniejszego Regulaminu.

Rozwigzanie Umowy, o ktorym mowa w pkt. 5. powyzej, musi zosta¢ dokonane na piSmie, ze
wskazaniem przyczyny jego dokonania.

Klubowicz, ktory zawart Umowe na czas okreslony, powyzej 3 miesiecy i nie zalega z optatami
wynikajacymi z zawartej Umowy, uprawniony jest do wypowiedzenia umowy bez koniecznoSci sptaty
pozostatej czesci zobowigzania, wynikajacej z zawartej Umowy, w przypadku czasowej, trwajacej przez
okres przekraczajacy 3 miesigce, niezdolnosci do aktywnosci fizycznej lub trwatej niezdolnosci do
aktywnosci fizycznej, poswiadczonej orzeczeniem lekarskim w formie pisemnej. Wypowiedzenie
Umowy nalezy zgtosi¢ na piSmie, co najmniej na dwa dni przed terminem wymagalnosci kolejnej raty,
wynikajacej z Umowy. Przy zachowaniu powyzszego terminu wypowiedzenie jest skuteczne na koniec
okresu rozliczeniowego, w ktérym zostato ztozone, a opfata za kolejny okres rozliczeniowy nie jest
naliczana.

Klubowicz, ktory zawart Umowe poza Klubem, do ktdrego jest przypisany, moze odstapi¢ od Umowy
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny. Wéwczas nastapi
rowniez zwrot wptaconych przez Klubowicza Srodkow pienieznych.

Odstapienie od Umowy moze zosta¢ zlozone na formularzu, ktory stanowi Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Klubowicza, ktéry ztozyt o$wiadczenie o Zadaniu
Swiadczenia na jego rzecz ustug wynikajacych z Umowy przed uptywem terminu do odstapienia od niej,
Klubowicz zobowigzany bedzie do zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstapienia od Umowy.
Spdtka moze odstapi¢ od Umowy w przypadku, w ktérym Klubowicz, ktory zawart Umowe na warunkach
okreslonych w rozdziale IV. ust. 2 lit. d i f (karnety w opcji ,60+” oraz ,Karnet OPTYMALNY — RABAT
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VIIL.

1.

STUDENT"), nie potwierdzi spetnienia warunkéw dotyczacych wieku oraz posiadania statusu

ucznia/studenta badz emeryta/rencisty.

ZAWIESZENIE CZLONKOSTWA
Klubowicz, ktéry zawart Umowe na czas nieokreslony lub na czas okreslony powyzej 1 miesigca
I nie zalega z optatami wynikajacymi z zawartej Umowy, uprawniony jest do bezptatnego zawieszenia
cztonkostwa z waznych, udokumentowanych powoddw, za zgoda Spotki; wniosek o zawieszenie
czlonkostwa w tym trybie wraz z zatacznikami dokumentujacymi powody zawieszenia nalezy zgtosi¢
na pismie, co najmniej na 7 dni przed terminem wymagalnosci kolejnej raty za okres, od ktorego
nastgpic ma zawieszenie. Zawieszenie nastepuje w tym przypadku na czas okre$lony lub
nieokreslony.
W trakcie zawieszenia cztonkostwa, Klubowicz traci dostep do Klubu, nie tracac jednoczes$nie statusu
Klubowicza.
Klubowicz, w okresie Zawieszenia cztonkostwa, zwolniony jest z obowigzku ponoszenia opfat
wynikajacych z Umowy.
W przypadku Zawieszenia czionkostwa, Umowa zawarta na czas okreslony, ulega wydtuzeniu
0 okres zawieszenia. Klubowicz zwolniony jest z uiszczania optat na zasadach wynikajacych
z zawartej Umowy za okres, o ktdry Umowa zostata wydtuzona,.

Zawieszenie cztonkostwa nie jest mozliwe w okresie wypowiedzenia Umowy.

IX. PRZEPISY PORZADKOWE ORAZ ORGANIZACYJINE, ZASADY BEZPIECZENSTWA | HIGIENY
W KLUBACH

1.

Godziny otwarcia poszczegolnych Klubow okreslone sg na stronie internetowej www.organicfitness.pl
oraz w Klubie, w Dziale Obstugi Klienta Klubu.

Jezeli przy wejsciu do Klubu znajduje sie informacja o obowigzku dezynfekcji rak badz Srodek
dezynfekujacy, po wejsciu do Klubu oraz przed wyjsciem z Klubu, Klubowicz obowigzany jest do
dezynfekcji rak za pomocg Srodka dezynfekujacego, udostepnionego przez Spétke.

W przypadku, gdy wynika to z przepiséw prawa, wytycznych organdw panstwa badz urzedéw lub
wytycznych Spétki, Klubowicz jest obowigzany do noszenia oston nosa oraz ust na terenie catego Klubu
badz jego czesci.

Rzeczy osobiste Klubowiczéw powinny by¢ przechowywane w szafkach udostepnionych przez Klub
w godzinach otwarcia Klubu.

W przypadku, gdy przy wejéciu do Klubu, przy wejsciu do szatni badZ na terenie szatni znajduje sie
informacja o obowigzku dezynfekciji szafek, Klubowicz jest obowigzany do dezynfekciji szafki przed oraz

po skorzystaniu z niej, z uzyciem $rodkow dezynfekujacych, udostepnionych przez Spotke.
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1.

12.

13.

14.

Szafki odziezowe w szatniach Klubu sg zamykane na kiddki. Kazdy Klubowicz zobowigzany jest do
posiadania wtasnej ktodki. Klubowicz jest zobowigzany po zakonczeniu korzystania z ustug Klubu
zabrac¢ swojg ktodke.

Jezeli w danym dniu po zamknieciu Klubu w jakiejkolwiek szafce pozostanie zamknigta kiddka, Spotka
jest uprawniona do komisyjnego otwarcia takiej szafki, w tym do uprzedniego przeciecia ktodki
i opréznienia szafki. Zawarto$¢ szafki, przez okres jednego miesigca, bedzie znajdowata sie w Dziale
Obstugi Klienta Klubu, o czym Klub poinformuje poprzez wywieszone na terenie Klubu ogtoszenia
z wyznaczonym terminem odbioru. Rzeczy pozostawione w Klubie, a nieodebrane w wyznaczonym
w zdaniu poprzedzajacym terminie, zostang uznane za porzucone, w rozumieniu art. 180 KC i nastepnie
rozdysponowane. Spotka nie zwraca rownowartosci pozostawionych przez Klubowiczow zamknigtych
ktddek, ktore na skutek pozostawienia musiaty zosta¢ rozciete.

Z pomieszczen i urzadzen Klubu Klubowicz zobowigzany jest korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem
i w sposdb wskazany przez personel Klubu lub wynikajacy z instrukcji obstugi.

Klubowicze ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone przez nich na terenie
Klubu.

Niezwiocznie po przyjsciu do Klubu, Klubowicz zobowigzany jest do zmiany w szatni ubioru i obuwia,
przy czym obuwie musi by¢ obuwiem petnym, 1. kryjacym catg stope. Tym samym wyklucza sie
mozliwos¢ ¢wiczenia w klapkach, sandatach tudziez innym podobnym obuwiu. Zmienione ubranie
przechowywane jest w zamykanej szafce, o ktérej mowa w powyze;.

Z pomieszczen i urzadzen Klubu, Klubowicz jest zobowigzany korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem
I w sposéb wskazany przez Przedstawicieli Klubu badz pracownikow Klubu lub wynikajacy ze
stosownych instrukcii.

Klubowicz moze korzysta¢ z urzadzen, ktére nie sg wykorzystywane aktualnie przez inng osobe,
w szczegoinosci przez innego Klubowicza oraz w zwigzku z prowadzonymi zgodnie z grafikiem
zajeciami grupowymi.

Jezeli przy danej maszynie badz na obszarze Sali treningowej znajduje sie informacje 0 obowigzku
dezynfekcji urzadzen, maszyn i sprzetu lub znajduje sie $rodek dezynfekujacy, przed skorzystaniem
z danego urzadzenia, maszyny lub sprzetu, jak réwniez po skorzystaniu z tego urzadzenia, maszyny
lub sprzetu, Klubowicz zobowigzany jest do jego dezynfekcji za pomocg Srodkdw udostepnionych w tym
celu przez Spotke.

Klubowicz zobowigzuije sie do dbania o sprzet i porzadek w Klubie. Klubowicz powinien w szczegoInosci
pozostawiaC uzytkowany sprzet oraz akcesoria w miejscu do tego przeznaczonym oraz w postaci
pozwalajacej na skorzystanie ze sprzetu oraz akcesoriow przez kolejnych uzytkownikéw. Sprzet
powinien zosta¢ przywrécony do ustawien poczatkowych, chyba Zze byloby to niewskazane,

uwzgledniajac potrzeby kolejnego uzytkownika.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

Klubowicz jest zobowigzany do wykonywania danego rodzaju ¢wiczen jedynie w strefie do tego
przeznaczonej. Zakazuje sie przenoszenia sprzetow pomiedzy strefami, do ktoérych sg one
dedykowane, w szczegdlnosci uzywania znaczacych obcigzen w miejscach, ktére nie sg do tego
przystosowane, {j. takich, w ktdrych podtoze nie jest odpowiednio zabezpieczone. W razie watpliwosci
dotyczacych mozliwosci korzystania z danego sprzetu w poszczegdlnych strefach, Klubowicz
zobowigzany jest zwrocic¢ sie do Przedstawiciela Klubu lub pracownika Klubu.

W pomieszczeniach Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobdw tytoniowych, spozywania
alkoholu, zazywania $rodkow odurzajacych i narkotykow, przynoszenia alkoholu, Srodkéw odurzajacych
I narkotykdw, przychodzenia w stanie nietrzezwym, w stanie odurzenia lub pod wptywem narkotykow.
Klubowicz zobowigzany jest do nienaruszenia spokoju i porzadku w Klubie oraz niezaktécania innym
Klubowiczom mozliwo$ci korzystania z ustug Klubu.

Klubowicz zobowigzany jest do kulturalnego i spokojnego zachowania si¢ na terenie Klubu, wyrazonego
brakiem uzywania wulgarnego stownictwa, gtosnego zachowywania sie czy niszczenia wyposazenia
Klubu.

Klubowicz zobowigzany jest do uzywania wtasnego recznika na maszynach sitowych oraz podczas
¢wiczen na macie, uzywania jednorazowych recznikow papierowych na maszynach cardio oraz do
odktadania sprzetu na wyznaczone miejsce. Klubowicz w miare mozliwosci powinien wykonywaé
¢wiczenia na wkasnej macie treningowe;j.

Klubowicz zobowigzuje sie do niewnoszenia na sale ¢wiczen sitowych i aerobiku, szklanych i otwartych
naczyn oraz plecakow i toreb sportowych.

Zabrania sie przynoszenia do Klubu przedmiotow niebezpiecznych i innych przedmiotéw, ktérych
wniesienie na teren Klubu mogtoby utrudni¢ korzystanie z Klubu innym osobom lub mogtoby
doprowadzi¢ do uszkodzenia lub zniszczenia mienia, badz mogtoby stanowi¢ zagrozenie dla zycia
| zdrowia 0sdb przebywajacych w Klubie.

Zabrania si¢ wprowadzania zwierzat na teren Klubu.

Zabrania sie prowadzenia na terenie Klubu dziatalnosci gospodarczej lub innej dziatalno$ci zarobkowej,
w szczegolnosci trenerskiej lub szkoleniowej, bez zgody Spdtki. W przypadku naruszenia zakazu
wskazanego w zdaniu poprzednim, Przedstawiciel Klubu ma prawo wyprosi¢ osobe, ktora dopuscita sie
naruszenia z terenu Klubu. Spétce przystuguje nadto prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogdlnych.

Klub zastrzega sobie prawo do ograniczenia czasu dostepu do niektorych urzadzen i wyposazenia
Klubu z uwagi na konieczno$¢ oddania ich do serwisu celem przeprowadzenia niezbednych napraw
badz czynno$ci konserwacyjnych, jak réwniez w przypadku, gdy z przepiséw prawa, wytycznych
organdw panstwa badz urzedéw wynika obowigzek ograniczenia dostepu do niektérych urzadzen i

wyposazenia, m.in. z uwagi na koniecznos¢ zachowania odpowiednich odstepow pomiedzy
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.

33.

34.

uzytkownikami urzadzen i wyposazenia Klubu.

Klubowicz zamierzajacy skorzysta¢ z zaje¢ grupowych z instruktorem, zobowigzany jest do
wczesniejszego zapisania sie na takie zajecia, za posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta Klubu lub
Portalu Klubowicza. Na dane zajecia grupowe z instruktorem mozna zapisac si¢ najwczesniej na 7 dni
przed terminem ich rozpoczecia i najpdzniej na godzine przed ich rozpoczeciem.

Klub zastrzega sobie prawo do okreslania maksymalnej liczby oséb biorgcych udziat w zajeciach
grupowych z instruktorem.

Klubowicz obowigzany jest do odebrania rezerwacji najpdzniej na 5 minut przed godzing rozpoczecia
zajec, na ktore sie zapisat. W przypadku braku dochowania powyzszego terminu rezerwacja zostaje
anulowana, a wstep na zajecia majg osoby zapisane kolejno na liscie rezerwowe;.

Jezeli liczba osdb zainteresowanych danymi zajeciami grupowymi z instruktorem nie bedzie
przekraczac trzech 0sdb, Klub zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢. O fakcie tym osoby, ktére
zapisaly sie na te zajecia, Klub powiadamia za po$rednictwem wiadomosci elektronicznych oraz
telefonicznie z co najmniej 2-godzinnym wyprzedzeniem.

W przypadku zaje¢ grupowych z instruktorem, Klubowicz jest zobowigzany do przychodzenia na zajecia
grupowe punktualnie. Nie jest dopuszczalne wchodzenie na sale ¢wiczen grupowych po rozpoczeciu
zaje¢, a Instruktor ma prawo takg osobe wyprosic z zajec.

Klubowicz rezygnujacy z zajeC grupowych, zobowigzany jest do odwotania dokonanej rezerwacji co
najmniej na 3 godziny przed rozpoczeciem zaje¢. Niezastosowanie sie do obowigzku okreslonego w
zdaniu poprzedzajacym trzykrotnie w trakcie 30 dni, skutkuje brakiem mozliwo$ci zapisania sie na
zajecia przez okres kolejnego miesigca.

Konsumpcja jest dozwolona wytacznie w strefie wejscia do Klubu.

Klubowicz jest obowigzany opusci¢ pomieszczenia do ¢wiczen co najmniej na 15 minut przed
zamknieciem Klubu. Szatnie czynne sg do czasu zamkniecia Klubu.

W przypadku, gdy Klub udostepnia Klubowiczom ptatne miejsca postojowe, zasady korzystania z nich
okre$la odrebny regulamin dostepny w Klubie lub w Obiekcie, w ktdrym znajduje sie Klub (np. w Galerii
Handlowe)).

Spétka zastrzega sobie prawo do wizualnego monitoringu Klubu. Kamery zainstalowane sg jedynie w
celach bezpieczenstwa i w celach dowodowych, a nagrania monitoringu mogg stanowi¢ podstawe do
pociggniecia do odpowiedzialno$ci Klubowiczéw, naruszajacych przepisy prawa oraz postanowienia
Regulaminu. Jednoczesnie Spotka odwiadcza, iz monitoring prowadzony jest w sposdb nienaruszajacy
ddbr osobistych i godnosci Klubowiczéw, a obrazy z kamer przegladane moga by¢ wytacznie przez

osoby do tego upowaznione.

X. DANE OSOBOWE
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XI.

. Administratorem danych osobowych Klubowiczow jest Spotka.

Dane osobowe Klubowiczéw sg przetwarzanie przez Spétke zgodnie z RODO oraz Ustawg o ochronie
danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

Dane osobowe Klubowiczéw, sg przetwarzane przez Klub wytgcznie w celu realizacji Umowy oraz
prawnie uzasadnionych interesow Administratora danych osobowych, o ile nie wyrazg oni odrebnej
zgody na przetwarzanie danych w innych celach.

Spdtka wypetnia w stosunku do Uczestnikdw obowigzek informacyjny, o ktérym mowa, w art. 13 ust. 1
i 2 RODO, podczas pozyskiwania od nich danych osobowych.

Korzystanie z niektorych ustug oferowanych przez Klub, takich jak analiza skfadu ciata, konsultacja
dietetyczna oraz FMS - ocena funkcjonalna sylwetki jest mozliwe dopiero po wyrazeniu przez

Klubowicza zgody na przetwarzanie danych osobowych dotyczacych zdrowia.

UWAGI KONCOWE

1.

Klubowicz zobowigzany jest do informowania Spétki o wszelkich zmianach adresu zamieszkania oraz
adresu do korespondenciji, w tym takze adresu do korespondencii elektronicznej i numerow telefondw.
W przypadku niedopetnienia przez Klubowicza obowigzku okreslonego w pkt. 1 powyzej, pisma
wysytane na podane Spotce adresy, a niepodjete w terminie lub zwrdcone do nadawcy, uwaza sie za
doreczone skutecznie z ostatnim mozliwym dniem ich odbioru.

Spdtka uprawniona jest do wprowadzania zmiany postanowiert Regulaminu.

Wszelkie zmiany Regulaminu wymagajg podania do wiadomosci Klientow poprzez umieszczenie
informaciji na stronie internetowej i w Dziale Obstugi Klienta Klubu oraz przekazanie jej drogg mailowa.
Klubowicz, ktory zawart Umowe na czas okreslony, w przypadku braku akceptacji nowego Regulaminu
moze wypowiedzie€ jg w ciggu 7 dni od momentu opublikowania nowego Regulaminu w sposéb
wskazany w Rozdziale VII. pkt. 3 powyzej z 30 — dniowym okresem wypowiedzenia.

Wszelkie uwagi co do pracy Klubow i ich obstugi, reklamacje co do jako$ci $wiadczonych ustug oraz
inne skargi i wnioski moga by¢ zgtaszane na pismie — poprzez ich skierowanie na adres: MyOrganiq sp.
z 0.0, ul. Tysigclecia 17, 62-020 Swarzedz lub pozostawienie pisma w Dziale Obstugi Klienta Klubu,

badz za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: biuro@organicfitness.pl.

Spétka udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 30. dni od dnia jej otrzymania, drogg mailowa,
badz pisemnie na wskazany przez Klubowicza adres, w zalezno$ci od sposobu ztozenia reklamacii.

Klubowicz posiada mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych, alternatywnych metod rozstrzygania
sporow, moze takze zwrdci¢ sie 0 mediacje albo o rozstrzygniecie sporu do Statego Polubownego Sadu
Konsumenckiego. Klubowicz moze zlozy¢é wniosek do wiasciwego Wojewddzkiego Inspektoratu
Inspekcji Handlowej. Szczegétowe informacje, dane kontaktowe oraz wykaz polubownych sgdow

konsumenckich znajduje sie na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Klubowicz moze
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10.

ztozy¢C swojg skarge np. za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR (online dispute

resolution), dostepnej pod adresem: http:/ec.europa.eu/consumers/odr/.

Spdtka moze podjaé decyzje o zamknieciu Klubu w niektdre Swieta koscielne lub panstwowe. Klub moze
by¢ rdwniez zamkniety na czas konieczny do przeprowadzenia niezbednych napraw, remontoéw lub
zabiegdw sanitarnych, a takze na podstawie decyzji stosownych wtadz oraz z powodu sity wyzsze;.
W sytuacji gdy zamkniecie Klubu jest zaplanowane, Klubowicze bedg o tym poinformowani, co najmniej
z 7-dniowym wyprzedzeniem, poprzez udostepnienie stosownej informacji na stronie internetowej
www.organicfitness.pl oraz w Dziale Obstugi Klienta.

Niniejszy Regulamin obowigzuje Klubowiczéw, ktorzy zawarli Umowe po dniu 31 maja 2020 roku. W
przypadku pozostatych Klubowiczéw, zastosowanie znajdujg postanowienia regulaminéw
obowigzujacych od dnia 20 listopada 2017 roku oraz od dnia 1 czerwca 2019 roku oraz od dnia 1

pazdziernika 2019 roku oraz od dnia 4 stycznia 2020 roku oraz od 4 marca 2020 .
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ZGODA RODZICA/PRZEDSTAWICIELA USTAWOWEGO NA ZAWARCIE PRZEZ MALOLETNIEGO
UMOWY KORZYSTANIA Z USLUG KLUBU PROWADZONEGO PRZEZ MYORGANIQ SP. Z 0.0.

Ja, nizej podpisany/-a ............ccccciiiiiiiiiiieeee, , posiadajacy numer PESEL .................ccoveee. , dziatajac jako
rodzic/przedstawiciel ustawowy matoletniego/matoletniej .............cccooiiiiiiiiiiiiiii , posiadajacego numer
PESEL ......coovieeeeees niniejszym wyrazam zgode na zawarcie przez w/w matoletniego/matoletnia  Umowy
korzystania z ustug Klubu prowadzonego przez MyOrganiq Sp. Z 0.0. W .coevrviiiiniinnnrnnnn. przy ulicy

................................... , Zgodnie z warunkami okre$lonymi w obowigzujacym ,Regulaminie zawierania i wykonywania
umow o korzystanie z ustug Klubéw Organic Fitness prowadzonych przez MyOrganiq sp. 2 0.0.”.

Oswiadczam, iz znana jest mi treS¢ wspomnianego wyzej Regulaminu oraz Ze nie wnoszg zastrzezen dotyczacych
warunkdw Umowy, ktéra ma zosta¢ zawarta pomiedzy matoletnim/matoletnig a MyOrganiq sp. z o.0.

podpis
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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

(imig, nazwisko i adres konsumenta)

MyOrganig sp. z 0.0.
ul. Tysiaclecia 17
62-020 Swarzedz

biuro@organicfitness.pl

Niniejszym informuje o moim odstapieniu od Umowy o korzystanie z ustug Klubu Organic Fitness, zawartej w
dniu

(podpis i data)
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