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Regulamin zawierania 1 wykonywania umow

o korzystanie z ustug w klubach Organic Fitness

prowadzonych przez ,,MyOrganiq” Sp. z o.0.
obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2023 r.

DEFINICIJE

»Spotka” — MyOrganiq Sp. z 0.0. z siedzibg w Swarzgdzu (62-020), przy ul.
Tysigclecia 17, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000561011, posiadajaca
numer REGON: 361649637 oraz numer NIP: 7792431729, prowadzaca dziatalno$¢
pod nazwa ,,Organic Fitness”, numer telefonu: + 48 884 920 130, adres e-mail:
biuro@organicfitness.pl;

,,Klub" — obiekt sportowo — rekreacyjny prowadzony przez Spotke;
,Przedstawiciele Klubu” — osoby fizyczne ujawnione w rejestrze przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego jako uprawnione do reprezentowania Spoiki,
upowaznieni pracownicy Spoétki oraz upowaznione osoby wspodtpracujace ze
Spotka w oparciu o umowy cywilnoprawne;

,<umowa”- umowa o korzystanie z ustug Klubu zawarta ze Spotka poprzez
akceptacje przez Klubowicza wzorca umowy;

»Regulamin” — niniejszy wzorzec umowy;

,»Klubowicz"— pelnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca pelng zdolnos¢ do
czynno$ci prawnych, ktora zawarla ze Spotka Umowe, a takze osoba
niepetnoletnia, ktora ukonczyla 16 lat 1 nie jest calkowicie ubezwlasnowolniona,
ktora za pisemng zgoda rodzica lub przedstawiciela ustawowego zawarta ze Spotka
Umoweg;

,Posiadacz aktywnej karty systemu zewnetrznego” — osoba fizyczna
uprawniona do korzystania z ustlug oferowanych przez Klub w zwiazku z
posiadaniem karty systemow zewnetrznych, z ktorymi Spotka zawarta umowe o
wspoOtpracy;

,Karnet” — odptatny pakiet ustug Spotki oferowanych w réznych, okreslonych
niniejszym Regulaminem wariantach, w ramach ktorego — w zalezno$ci od rodzaju
Karnetu — Klubowiczowi przystuguje dostep do Ustug standard oraz roéznego
rodzaju Ustug dodatkowych;

,Karta klubowa” — no$nik kontroli dostepu, uprawniajacy do wstepu do Klubu;

“MultiClub” — usluga uprawniajaca do wstgpu do wszystkich Klubow
prowadzonych przez Spoétke 1 uprawniajaca do korzystania z oferowanych przez te
Kluby ustug;

,Ustluga Test Day” — nieodptatna, jednorazowa mozliwos$¢ skorzystania z ustug
swiadczonych przez Klub;
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»Pro rata” — kwota nalezna Spotce za okres, ktorego poczatek biegnie od dnia
rozpoczecia obowigzywania Umowy do konca danego Okresu rozliczeniowego —
naliczana proporcjonalnie od pierwszego dnia obowigzywania Umowy, do konca
Okresu rozliczeniowego, ptatna w dniu zawarcia Umowy;

»Zawieszenie Umowy” — uprawnienie przystugujace Klubowiczowi, pozwalajace
na utrzymanie Karnetu w mocy przez okreslony czas, lecz uniemozliwiajgce wstep
do Klubu;

»Zamrozenie Umowy” — uprawnienie przystugujace Klubowiczom, ktérzy zawarli
ze Spotka umowe na czas nieokreslony, pozwala Klubowiczowi, nie zalegajacemu
z zadnymi platnosciami wobec Spoitki, na odptatne zawieszenie Karnetu,

,OKres rozliczeniowy” — przedziat czasu, za ktory Klubowicz uiszcza optate;
»Portal Klubowicza” — indywidualne, internetowe konto Klubowicza, zaktadane
w chwili zawarcia Umowy przez Klubowicza, dostepne po zalogowaniu si¢ do
indywidualnego profilu Klubowicza, za posrednictwem strony
www.organicfitness.pl, stuzace do przechowywania danych o Umowie Klubowicza
oraz do zarzadzania przez Klubowicza ustugami oferowanymi przez Klub;

,Ushugi standard” — ustugi $wiadczone przez Klub w ramach podstawowej oferty,
dostepne w ramach wszystkich rodzajow Karnetow. W sklad Ustug standard
wchodza w szczegdlnosci: wstep do Klubu, mozliwo$¢ korzystania ze sprzetow
dostepnych w Klubie, mozliwo$¢ uczestniczenia w zorganizowanych zajg¢ciach
grupowych z trenerem;

,Ushugi dodatkowe” — wustugi zrédznicowane w zalezno$ci od oferty
poszczegolnych Klubow oraz rodzaju Karnetu. W sktad ushug dodatkowych
wchodzg w szczegdlnosci: konsultacje z dietetykiem, mozliwo$¢ ulozenia
indywidualnie dopasowanej diety, indywidualny trening z trenerem personalnym;
,»RODO” — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

II. ZASADY KORZYSTANIA Z KLUBOW

1.

Osoba zainteresowana korzystaniem z ustug w Klubach musi spetni¢ nastepujace
warunki:
a. zapoznac si¢ z warunkami przedstawionymi w Regulaminie;
b. zawrze¢ Umowg¢ poprzez zaakceptowanie warunkoéw
Regulaminu;
c. uiszcza¢ optaty w wysokosci i terminach wskazanych w
Umowie.
Klubowiczem moze by¢ osoba pelnoletnia, posiadajaca pelng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.
Osoba maloletnia, ktora ukonczyta lat 16, moze zosta¢ Klubowiczem za zgoda
swoich rodzicoOw lub przedstawicieli ustawowych.
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Zgoda, o ktorej mowa w ust. 3 powyzej, musi zosta¢ wyrazona przez rodzica lub

przedstawiciela ustawowego matoletniego podczas osobistej wizyty w Klubie,
poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia. Wzor zgody stanowi Zatacznik nr 1 do
Regulaminu. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w zdaniach
poprzedzajacych, Umowe uwaza si¢ za niezawartg.

Klubowiczami moga by¢ jedynie osoby, ktorych stan zdrowia pozwala na
korzystanie z Klubu. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych sprawnosci
fizycznej lub zdolnosci do wykonywanych ¢wiczen fizycznych, Klubowicz przed
przystgpieniem do nich powinien zasiegna¢ porady medyczne;.

Klubowicz, poprzez akceptacj¢ niniejszego Regulaminu, o$wiadcza, iz jego stan
zdrowia umozliwia mu na korzystanie z ustug §wiadczonych przez Spotke w
Klubie.

W przypadku wystagpienia u klubowicza w ciggu ostatnich 14 dni objawow
charakterystycznych dla choréb zakaznych, w tym w szczegdlnosci objawow
charakterystycznych dla COVID-19, m.in. podwyzszona temperatura, kaszel, bol
migsni, bol gardta, bol glowy, trudnosci w oddychaniu, dusznosci, bdl lub ucisk w
klatce piersiowej, Klubowicz nie jest uprawniony do korzystania z Klubu.
Klubowicz objety kwarantanng lub izolacja nie jest uprawniony do korzystania z
Klubu.

Jezeli w ciagu ostatnich 14 dni przed wizyta w Klubie, Klubowicz mial kontakt z
osobg podejrzang o zakazenie, zakazonag lub chora na COVID-19 badz inng
chorobe zakazng — Klubowicz nie jest uprawniony do korzystania z Klubu.

W przypadku zaobserwowania przez Klubowicza jakichkolwiek objawow
chorobowych u osoby trzeciej, ktore nie s3 normalnym nastepstwem korzystania z
Klubu, Klubowicz ma obowigzek zglosi¢ ten fakt Przedstawicielowi Klubu lub
pracownikowi Klubu.

W przypadku wystgpowania u Klubowicza jakichkolwiek objawoéw chorobowych,
w szczegoOlnosci goraczki, silnego kaszlu, trudnosci w oddychaniu lub duszno$ci,
Klubowicz nie jest uprawniony do korzystania z Klubu i powinien opusci¢ Klub.
Jezeli u Klubowicza zaobserwowane zostang objawy chorobowe, ktore nie sg
normalnym nastepstwem korzystania z Klubu, Klubowicz moze zosta¢ poproszony
przez Przedstawiciela Klubu lub pracownika Klubu o jego opuszczenie i powinien
wowczas opusci¢c  Klub. Klubowicz zobowigzany jest do dostosowania
intensywnos$ci 1 rodzaju ¢wiczen do swojego stanu zdrowia i aktualnej kondycji
fizyczne;.

Klubowicz korzysta z ustug §wiadczonych w Klubie na wtasng odpowiedzialnos¢ i
nie moze zglasza¢ pod adresem Spoiki roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub
utraty zdrowia w zwigzku z korzystaniem z ustlug Spotki, chyba ze zdarzenie
spowodowane zostalo z wylaczne] winy personelu Klubu badz w zwigzku z
wadliwo$cig wyposazenia Klubu.

Spoéitka nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkodg na osobie lub mieniu Klubowicza
wyrzadzong przez innych uzytkownikéw Klubu tj. innych Klubowiczéw badz
osoby trzecie znajdujace si¢ na terenie Klubu.
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Dostep do Klubu oraz prawo do korzystania z ustug oferowanych przez Spotke

przystuguje wytacznie Klubowiczowi, ktory nie dokonat Zawieszenia Karnetu oraz
nie zalega z ptatnosciami na rzecz Spoiki.

Dokumentem potwierdzajagcym prawo do korzystania z ustug Spotki jest Karta
Klubowa.

Warunkiem wejscia do Klubu jest przylozenie Karty klubowej do czytnika systemu
wejsciowo-wyjsciowego zamontowanego w Klubie. W przypadku braku tego
rodzaju systemu badz jego awarii, wejscie do Klubu nastgpuje po okazaniu przez
Klubowicza w Dziale Obstugi Klienta Klubu Karty klubowe;.

. Przedstawicielowi Klubu przystuguje prawo do przeprowadzenia kontroli Karty

klubowej, polegajacej na poroOwnaniu zawartych w niej danych z danymi
zawartymi w dokumencie potwierdzajacym tozsamos¢ Klubowicza (paszport,
dowod osobisty).

Przedstawiciel Klubu ma prawo odméwi¢ wstepu na teren Klubu osobie, ktora nie
okaze Karty klubowej, badz w sytuacji, gdy dane widniejgce na Karcie klubowe;j
beda odmienne od danych znajdujacych si¢ na dokumencie, o ktérym mowa w pkt.
powyzej.

Karta klubowa wydawana jest po zawarciu Umowy, najpdzniej przy pierwszej
wizycie Klubowicza w Klubie.

Karta klubowa wydawana jest na okres trwania Umowy.

Karta klubowa wystawiana jest imiennie, bez mozliwo$ci odstgpienia jej osobie
trzecie;j.

Kopiowanie oraz przerabianie oryginalnych Kart klubowych jest zakazane.

Karta klubowa, ktéra zostanie zgubiona lub skradziona w okresie jej waznosci
moze zosta¢ zablokowana. Zgloszenie zagubienia lub kradziezy Karty klubowe;j
Klubowicz dokona¢ moze osobiscie w Klubie, po okazaniu dokumentu tozsamosci.
W przypadku zgubienia, zniszczenia lub uszkodzenia Karty klubowej, Klubowicz
moze zwréci¢ sie do Spotki o wydanie nowej Karty klubowej. Wydanie nowe;j
Karty klubowej zwigzane bedzie z oplatg na rzecz Spotki w kwocie 20,00 zt brutto,
ktéra powinna zosta¢ uiszczona przelewem na rachunek bankowy Spoétki badz w
Dziale Obstugi Klienta poprzez platnos¢ gotéwka albo kartg ptatnicza. Nowa Karta
klubowa zostanie wydana Klubowiczowi po uiszczeniu ptatnosci.

Kazda osoba wyrazajaca che¢ korzystania z ustug Klubu, moze skorzystac¢
nieodptatnie z jednorazowego wejscia do Klubu w ramach ustugi ,,Test Day”.
Osoba korzystajagca z wuslugi , Test Day” jest zobowigzana przestrzegac
postanowien niniejszego Regulaminu.

W przypadku nieuregulowania badZz nieterminowego regulowania przez
Klubowicza optat wynikajacych z Umowy lub niniejszego Regulaminu lub
niestosownego zachowania na terenie Klubu, Przedstawicielowi Klubu przystuguje
prawo do odmoéwienia mu wstepu na teren Klubu lub wyproszenia go z terenu
Klubu.

Przedstawiciel Klubu ma prawo odmowi¢ zawarcia Umowy z dang osoba, z
jednoczesnym podaniem przyczyny odmowy, w przypadku gdy:
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a. powezmie on uzasadnione watpliwosci co do zdolno$ci danej
osoby do sktadania waznych o$wiadczen woli, w szczegdlnosci
w przypadku, gdy osoba ta pozostaje pod wptywem alkoholu
badz substancji odurzajacych;

b. osoba, ktora jest zainteresowana zawarciem Umowy, posiadata

wcezesniej status Klubowicza i utracita go wskutek rozwigzania
z nig Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach, o
ktorych mowa w rozdziale VII.

ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ SPOLKE W KLUBACH

. Spotka swiadczy na rzecz Klubowiczéw Ustugi standard oraz Ustugi dodatkowe.

2. Zakres Ustug dodatkowych, wraz z informacjg o ich dostgpnosci w ramach danego

Karnetu i Klubu oraz cennikiem, Spotka okresla poprzez ich publikacje pod
adresem: www.organicfitness.pl oraz udostepnia w Dziale Obstugi Klienta Klubu.
Dokument okreslajacy zakres Uslug dodatkowych stanowi integralng czesc
Regulaminu.

Szczegdtowe zasady korzystania z Ustug dodatkowych moga zosta¢ okreslone w
tresci odrebnego regulaminu. Klubowicz — przed skorzystaniem z tego rodzaju
Ustug dodatkowych — zobowigzany jest do zaakceptowania regulaminu, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajacym.

. Zakres oferowanych Uslug dodatkowych moze ulega¢ zmianie, w tym rowniez
ograniczeniu.

. Ustugi standard sa dostgpne w ramach wszystkich rodzajow Karnetow oraz we
wszystkich Klubach.

. Zakres Ustug standard dostepnych w ramach Karnetu nie moze zosta¢ ograniczony
z wyjatkiem sytuacji, o ktorych mowa w pkt. ponizej. Spétka moze natomiast
podja¢ decyzje o rozszerzeniu zakresu Ustug. Tego rodzaju rozszerzenie pozostaje
jednak bez wplywu na ponoszone przez Klubowicza opfaty.

. W przypadkach niezaleznych od Spoétki, m.in. w przypadku sity wyzszej,
wprowadzenia przez organy panstwa lub urzedy panstwowe ograniczen badz
restrykcji w zakresie prowadzenia dziatalno$ci zwigzanej ze sportem lub rekreacja,
w tym klubow fitness lub sitowni, Spotka moze ograniczy¢ zakres §wiadczonych
uslug, w tym ustug standard. Zakupienie przez Klienta Karnetu w okresie
obowigzywania ograniczen badz restrykcji, jak roOwniez nie zawieszenie w tym
okresie przez Klubowicza Karnetu, jest rdwnoznaczne z akceptacja mozliwosci
korzystania z Klubu w ograniczonym zakresie. Spolce bedzie wowczas
przystugiwato wynagrodzenie za korzystanie z Klubu w wysokosci wynikajacej z
Umowy.
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IV. RODZAJE KARNETOW
1. Podstawowa formg Umowy oferowang przez Spotke jest umowa na czas okreslony

z opcja platnosci jednorazowej. Zawarcie Umowy na czas nieokre§lony z opcja
ptatnosci w cyklach miesigcznych, badz umowy na czas okreslony z opcja
ptatnosci ratalnej, mozliwe jest tylko w przypadku speinienia dodatkowych
warunkow dotyczacych formy platnosci, ktore zostaly szczegdlowo opisane w
Rozdziale V. ponize;.

2. Spolka oferuje nast¢pujace rodzaje Karnetow:

a.

Drgﬁ?ngssic

,TEST DAY” — zapewnia jednorazowe, bezptatne wejscie do
Klubu z mozliwoscia skorzystania z Ustug standard
swiadczonych przez Klub. Z karnetu TEST DAY moga
skorzysta¢ tylko osoby, ktore wczesniej z niego nie korzystaly
oraz nie byly Klubowiczami;

,Karnet OPEN 12M” — umowa na czas okreslony — zapewnia
nieograniczony dostgp do Ustug standard oraz okreslonych
Ustug dodatkowych $wiadczonych przez Spotke, w godzinach
otwarcia Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na
czas okreslony 12 miesiecy. Miesieczny koszt karnetu wynosi
139 zt brutto. Ptatno$¢ nastgpuje w cyklach miesigcznych.
»Karnet OPEN” — umowa na czas nieokreslony — zapewnia
nieograniczony dostep do Ustug standard oraz okreslonych Ustug
dodatkowych $wiadczonych przez Spotke, w godzinach otwarcia
Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas
nieokreslony. Miesigczny koszt karnetu wynosi 159 zt brutto.
Ptatno$¢ nastepuje w cyklach miesigcznych.

,Karnet OPEN STUDENT” — umowa na czas nieokreslony —
zapewnia nieograniczony dostep do Ustug standard oraz
okreslonych Ustug dodatkowych §wiadczonych przez Spotke,
w godzinach otwarcia Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa
zawierana jest na czas nieokres§lony. Umowa moze zosta¢
zawarta jedynie przez osoby, ktére posiadajg wazng legitymacje
uczniowska lub studencka oraz nie ukonczyty 26. roku zycia.
Miesigczny koszt karnetu wynosi 129 zt brutto. Platnos¢
nastepuje w cyklach miesigcznych. Po osiggnieciu 26 roku
zycia badz wczes$niejsze] utraty statusu ucznia lub studenta
karnet OPEN STUDENT automatycznie staje si¢ karnetem
OPEN bez koniecznosci dokonywania jakichkolwiek
formalnosci, a miesieczny koszt karnetu wynosi 159 zi brutto.
.Karnet OPEN 1M” - oplata jednorazowa — zapewnia
nieograniczony dostep do Ustug standard oraz okreslonych Ustug
dodatkowych $wiadczonych przez Spotke, w godzinach otwarcia
Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas
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okreslony jednego miesigca. Platno$¢ oplaty catkowitej w
wysokosci 189 zt brutto nastepuje z goéry, w chwili zawarcia
Umowy.

f. , Karnet CALODNIOWY” - optata jednorazowa - zapewnia
jednorazowe wejscie do Klubu, z mozliwoscig skorzystania z
Ustug Standard oraz okreslonych Ustug dodatkowych, za
optata w wysokosci 45 zt brutto;

g. ,Karnet SENIOR” - opftata jednorazowa — zapewnia
nieograniczony dostgp do Uslug standard oraz okreslonych
Ustug dodatkowych $wiadczonych przez Spotke od
poniedziatku do pigtku, w godzinach 9:30-15.00. Umowa
zawierana jest na czas okreslony jednego miesigca. Platnos¢
optaty catkowitej w wysokosci 99 zt brutto nastepuje z gory, w
chwili zawarcia Umowy. Umowa moze zosta¢ zawarta jedynie
przez osoby, ktore ukonczyly 60. rok zycia;

h. ,Karnet OPEN 6M” - oplata jednorazowa — zapewnia
nieograniczony dostep do Ustug standard oraz okreslonych Ustug
dodatkowych swiadczonych przez Spotke w godzinach otwarcia
Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas
okreslony 6 miesiecy. Ptatnos¢ optaty catkowitej w wysokosci 749
zt brutto nastgpuje z géry, w chwili zawarcia Umowy.

i. ,Karnet OPEN 365" - oplata jednorazowa — zapewnia
nieograniczony dostep do Ustug standard oraz okreslonych Ustug
dodatkowych $wiadczonych przez Spotke w godzinach otwarcia
Klubu, 7 dni w tygodniu. Umowa zawierana jest na czas
okreslony 12 miesigcy. Platnos¢ optaty catkowitej w wysokosci
1399 zt brutto nastepuje z gory, w chwili zawarcia Umowy.

3. Kazdorazowo przy zakupie nowego Karnetu, Spotka pobiera¢ bedzie oplate
aktywacyjng w wysokosci 49 zl brutto. Optaty aktywacyjnej nie pobiera si¢ w
przypadku zakupu Karnetu TEST DAY oraz Karnetu CALODNIOWEGO oraz
Karnetu SENIOR oraz Karnetu OPEN 1M. Z optaty aktywacyjnej sg réwniez
zwolnieni Posiadacze kart systemu zewngtrznego. Spotka jest uprawniona do
odstgpienia od pobierania oplaty aktywacyjnej w ramach wprowadzonej promocji,
jak réwniez w sytuacji gdy nowy Karnet zostaje zakupiony przez Klubowicza na
okres przypadajacy bezposrednio po wygasnigciu dotychczasowego Karnetu.

4. Poszczego6lne rodzaje Karnetow uprawniaja Klubowicza do korzystania z Klubu
oraz Ustug $wiadczonych przez Spotke w lokalizacji wybranej przez Klubowicza
przy zakupie Karnetu.

5. W przypadku poszczegdlnych Karnetow mozliwe jest korzystanie z Kluboéw przez
Klubowicza we wszystkich dostepnych lokalizacjach. W takiej sytuacji jest to
wyraznie zaznaczone w ofercie Spoiki, dotyczacej poszczegdlnych Karnetow, ktora
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jest dostgpna na stronie internetowej pod adresem:
https://organicfitness.pl/kup-teraz/.

W przypadku zawarcia przez Klubowicza Umowy na warunkach okreslonych w ust.2
lit. d oraz g powyzej, Przedstawiciel Klubu ma prawo odpowiednio:

a. w stosunku do Klubowiczéw, ktérzy zawarli Umowe w ramach
karnetu ,,OPEN STUDENT” umowa na czas nieokreslony —
potwierdzi¢ wiek Klubowicza oraz posiadanie przez niego
statusu ucznia/studenta, poprzez werytikacje danych zawartych
w dokumencie potwierdzajagcym tozsamo$¢ Klubowicza.

b. w stosunku do Klubowiczow, ktérzy zawarli Umowe w ramach
karnetu ,,SENIOR” - potwierdzi¢ wiek Klubowicza poprzez
weryfikacje danych zawartych w dokumencie potwierdzajacym
tozsamo$¢ Klubowicza.

Klubowicz moze zakupi¢ Karnet rowniez w ramach specjalnej akcji sprzedazowe;j,
jezeli jest dostepna na stronie internetowej Klubu (,,Promocja’). Warunki zawarcia
Umowy w przypadku Promocji kazdorazowo okre$lane sa indywidualnie, na
potrzeby konkretnej akc;ji.

V. ZASADY PLATNOSCI

l.

2.

Optlata aktywacyjna, o ktorej mowa w rozdziale IV powyzej, uiszczana jest z gory,
w chwili nabycia Karnetu, za caty okres obowigzywania Umowy.

Ptatnosci ratalne oraz platnosci w cyklach miesigcznych, o ktérych mowa w
rozdziale IV powyzej, dokonywane sg z gory pierwszego dnia kazdego miesigca.

. W dniu podpisania umowy Spotka pobiera od Klubowicza Pro rate lub pierwsza

rate wedtug zasad okreslonych ponize;j:

a. w przypadku zawarcia Umowy 1 rozpoczgcia okresu jej
obowigzywania po pierwszym dniu danego miesigca, Spotka
pobiera od Klubowicza Pro ratg, stanowigca kwotg nalezng
Spotce za okres, ktérego poczatek biegnie od dnia rozpoczgcia
obowigzywania Umowy do konca miesigca kalendarzowego, w
ktorym Umowa zaczgta obowigzywac;

b. w przypadku zawarcia Umowy 1 rozpoczecia jej
obowigzywania pierwszego dnia danego miesigca, Spotka
pobiera pierwszg rate, stanowigca kwote nalezng Spoélce za
petny miesigc kalendarzowy;

c. w przypadku zawarcia Umowy na okres 1 miesigca lub okres
krotszy, a takze w przypadku innych Karnetow z ptatnoscia
jednorazowa, Spotka pobiera jednorazowo kwote stanowiaca
kwote peinej naleznosci Spoltki za caty okres obowigzywania
Umowy. Postanowienia dotyczace Pro raty nie znajduja
zastosowania w przypadku uméw z opcja platnosci
jednorazowe;j.
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4. Optaty cztonkowskie uiszczane sa za pomoca jednej z czterech metod ptatnosci:

a.
b.

gotowka w Dziale Obstugi Klienta Klubu;

za pomocg karty platniczej poprzez dokonanie jednorazowej
ptatnosci przy uzyciu terminala w Dziale Obshlugi Klienta
Klubu;

za pomoca systemu platnosci internetowych ,,Przelewy24”;

za pomocy karty platniczej z aktywna funkcja platnosci
internetowych uprawniajgcg Spoétke do obcigzenia rachunku
bankowego Klubowicza pelng nalezng kwota z tytulu
miesigcznej optaty cztonkowskiej w danym  Okresie
rozliczeniowym oraz w kazdym kolejnym  Okresie
rozliczeniowym pozostawania Klubowiczem, bez konieczno$ci
zawiadomienia o tym fakcie Klubowicza.

5. Metody ptatnosci wskazane w pkt. 4 lit. a-c powyzej sa dostepne jedynie w
przypadku Karnetow z opcja platnosci jednorazowej. Klubowicz, ktory zawart
umowe na czas nieokreslony lub na czas okreslony z systemem ptatnosci ratalnej,

moze skorzysta¢ z metody platnosci, o ktérej mowa w pkt. 4 lit. d powyze;j.

6. Klubowicz, ktéry korzysta z metody platnosci opisanej w pkt. 4 lit. d powyzej,

zobowigzany jest dopelni¢ wszelkich formalnosci zwigzanych z dokonaniem
polecenia obcigzenia karty platniczej dla pokrycia comiesi¢gcznych ptatnosci, w
wysokos$ci okreslonej w Umowie. Nadto, Klubowicz zobowigzuje si¢ w kazdym
miesigcu zabezpieczy¢ na karcie platniczej $rodki wystarczajace na uiszczenie
miesi¢cznej optaty za Karnet. W przypadku braku wystarczajacej ilosci srodkéw na
rachunku bankowym, Spotka podejmowac¢ bedzie kolejne proby obcigzenia karty

ptatniczej.

7. Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne optaty 1 prowizje naktadane

przez bank, ktéry prowadzi rachunek, z ktérego maja by¢ realizowane ptatnosci.

8. Klubowicz, ktory korzysta z metody platnosci opisanej w pkt. 4 lit. d powyzej,
zobowigzany jest poinformowac Spotke oraz zmieni¢ zrédto realizacji ptatnosci w
nastepujacych przypadkach:

a.
b.

wycofania w banku zgody na obcigzenie karty ptatniczej;

braku wystarczajacych s$rodkow na rachunku bankowym
Klubowicza, na pokrycie pelnej, miesi¢cznej oplaty;
zamkni¢cia obcigzanego rachunku Klubowicza;

ztozenia w banku dyspozycji odwotania niezrealizowanego
polecenia zaptaty;

dokonania w banku prowadzacym obcigzany rachunek zmiany
danych niezbednych do realizacji przez Spoétke polecenia
obcigzenia karty platniczej;

9. Klubowicz zobowigzany jest do:

a.

Drgﬁ?ngsic

weryfikacji we wlasnym zakresie przed skorzystaniem z
polecenia obcigzenia karty ptatniczej, czy karta Klubowicza
obstuguje platnosci internetowe oraz platnosci rekurencyjne;
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b. poinformowania swojego banku o anulowaniu polecenia

obcigzenia karty ptatnicze;j.

VI. POSIADACZE KART SYSTEMU ZEWNETRZNEGO

l.

Niniejszy Regulamin stosuje si¢ odpowiednio do Posiadaczy aktywnej karty
systemu zewng¢trznego (m.in. Multisport, Medicover Sport, Fitprofit, PZU Sport).
W przypadku, gdy nie zaznaczono w Regulaminie inaczej, Posiadacza aktywnej
karty systemu zewngtrznego obowigzuja te same zasady, ktore wigza
Klubowiczow.

Lista systemow zewnetrznych, ktoérych uzytkownicy moga korzystaé z ustug
swiadczonych przez Spotke w poszczegolnych Klubach, znajduje si¢ pod adresem
www.organicfitness.pl oraz jest dostepna w Dziatach Obstugi Klienta Klubow.

. Mozliwo$¢ skorzystania z ushug $wiadczonych przez Spotke dla Posiadaczy

aktywnej karty systemu zewngtrznego moze by¢ wylaczona w ramach danej
lokalizacji.

Posiadacz aktywnej karty systemu zewngtrznego uzyskuje dostgp do Klubu po
okazaniu Przedstawicielowi Klubu dokumentu potwierdzajacego korzystanie z
ustug danego systemu zewngtrznego oraz okazaniu Przedstawicielowi Klubu
dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢ Posiadacza aktywnej karty systemu
zewnetrznego, a takze spelnieniu wymagan naktadanych na Posiadaczy aktywne;j
karty systemu zewnetrznego przez jej dostawce.

. Posiadacz aktywnej karty systemu zewnetrznego, chcac skorzystaé z zapisu na

zajecia grupowe =z instruktorem, dokonuje rezerwacji za posrednictwem
indywidualnego konta internetowego. W celu jego zatozenia Posiadacz aktywnej
karty systemu zewngtrznego dokonuje rejestracji po wypetnieniu formularza
rejestracyjnego dostepnego w Dziale Obstugi Klienta Klubu.

Spotce przystuguje prawo do rejestracji Posiadacza karty systemu zewngetrznego w
systemie Spotki. W przypadku braku zgody Posiadacza karty systemu
zewnetrznego na rejestracje w systemie Spotki, Przedstawiciel Klubu Iub
pracownik Klubu moga odmoéwi¢ Posiadaczowi karty systemu zewnetrznego
zgody na wejscie do Klubu. Posiadacz karty systemu zewnetrznego ma mozliwos¢
zapoznania si¢ z klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzania danych
osobowych, dostepng w recepcji Klubu.

VII. WYGASNIECIE UMOWY/WYPOWIEDZENIE UMOWY

1.

Prawo wstepu do Klubow oraz korzystania z odptatnych ustug $wiadczonych przez
Spotke ustaje:
a. zuplywem czasu, na jaki zostata zawarta Umowa;
b. na skutek wypowiedzenia Umowy przez Klubowicza lub
Spotke;

MyORGANIQ Sp. z o.0. NIP 7792431729

D rg anic ul. Tysiaclecia 17 REGON 361649637
fitness

62-020 Swarzedz KRS 0000561011



c. z chwilg rozwigzania Umowy przez Spotke bez zachowania
okresu wypowiedzenia;
d. z chwilg odstgpienia od Umowy przez Klubowicza badz
Spotke;
e. w innych przypadkach wskazanych w Regulaminie.
2. Klubowicz, ktéry zawarl Umowe na czas nieokres$lony, jest uprawniony do jej

rozwigzania za wypowiedzeniem, ktorego okres wynosi 1 miesigc, liczony od
pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktorym
dokonano wypowiedzenia Umowy. Wypowiedzenie umowy nie moze by¢
dokonane w okresie Zawieszenia lub Zamrozenia Umowy.

3. Wypowiedzenie, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej, moze zosta¢ dokonane na
pismie, droga mailowa, badZ osobiscie w Klubie. Na zyczenie Klubowicza, Klub
udostepni mu wzor formularza wypowiedzenia.

4. Spotka jest uprawniona do rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem:

a. wynoszacym 14 dni, w przypadku podania przez Klubowicza w
trakcie jego rejestracji nieprawdziwych danych osobowych, po
bezskutecznym uptywie 7-dniowego terminu wyznaczonego
Klubowiczowi przez Spotke do podania prawdziwych danych;

b. wynoszacym 7 dni, w przypadku opdznienia w zaplacie optat
za korzystanie z Klubu, po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu Klubowicza przez Spotke do zaptaty zaleglosci w
wyznaczonym przez Spotke dodatkowym terminie, nie
krotszym niz 5 dni roboczych.

5. Spoika jest uprawniona do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia:

a. w przypadku naruszenia przez Klubowicza postanowien
niniejszego Regulaminu innych niz wskazane w pkt. 4.
powyzej, po uprzednim, bezskutecznym wezwaniu Klubowicza
do zaprzestania takich naruszen;

b. jezeli kontynuacja Umowy moze =zaszkodzi¢ reputacji i
interesom ktoregokolwiek Klubu, w szczegdlnosci z powodu
agresywnego zachowania, wandalizmu lub innych zachowan
Klubowicza niezgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego
oraz przepisami porzagdkowymi i organizacyjnymi zawartymi w
rozdziale X. niniejszego Regulaminu.

6. Rozwiagzanie Umowy, o ktorym mowa w pkt. 5. powyzej, musi zosta¢ dokonane na
pismie, ze wskazaniem przyczyny jego dokonania.

7. Klubowicz, ktéry zawart Umowe na czas okreslony, powyzej 3 miesigcy 1 nie
zalega z oplatami wynikajacymi z zawartej Umowy, uprawniony jest do
wypowiedzenia umowy bez koniecznos$ci sptaty pozostalej czesci zobowigzania,
wynikajacej z zawartej Umowy, w przypadku czasowej, trwajacej przez okres
przekraczajacy 3 miesigce, niezdolnosci do aktywnos$ci fizycznej lub trwalej
niezdolnosci do aktywnosci fizycznej, poswiadczonej orzeczeniem lekarskim w
formie pisemnej. Wypowiedzenie Umowy nalezy zglosi¢ na pi$mie, co najmniej na
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10.

I1.

dwa dni przed terminem wymagalnos$ci kolejnej raty, wynikajacej z Umowy. Przy
zachowaniu powyzszego terminu wypowiedzenie jest skuteczne na koniec okresu
rozliczeniowego, w ktorym zostalo zlozone, a optata za kolejny okres

rozliczeniowy nie jest naliczana.

Klubowicz, ktory zawart Umowe poza Klubem, do ktorego jest przypisany, moze
odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia, bez
podania przyczyny. Wowczas nastgpi rowniez zwrot wplaconych przez
Klubowicza srodkéw pienigznych.

Odstgpienie od Umowy moze zosta¢ ztozone na formularzu, ktory stanowi
Zatacznik nr 2 do Regulaminu.

W przypadku odstapienia od Umowy przez Klubowicza, ktory ztozyt o§wiadczenie
o zadaniu $wiadczenia na jego rzecz ushug wynikajacych z Umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od niej, Klubowicz zobowigzany bedzie do zaptaty za
swiadczenia spetnione do chwili odstapienia od Umowy.

Spoétka moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku, w ktérym Klubowicz, ktory zawart
Umowe na warunkach okreslonych w rozdziale IV. ust. 2 lit. d 1 g ( ,,Karnet OPEN
STUDENT” oraz ,,Karnet 60+), nie potwierdzi spelnienia warunkéw dotyczacych
wieku oraz posiadania statusu ucznia/studenta.

VIII. ZAWIESZENIE KARNETU

1.

Klubowicz, ktéry zawart Umowe¢ na czas nieokre$lony i nie zalega z optatami
wynikajacymi z zawartej Umowy, uprawniony jest do bezptatnego zawieszenia
Karnetu z waznych, udokumentowanych powodow, za zgoda Spotki; wniosek o
zawieszenie Karnetu w tym trybie wraz z zalacznikami dokumentujagcymi powody
zawieszenia nalezy zglosi¢ na piSmie, co najmniej na 7 dni przed terminem
wymagalno$ci kolejnej raty za okres, od ktorego nastgpi¢ ma zawieszenie.
Zawieszenie nastgpuje w tym przypadku na czas okreslony lub nieokreslony.
Uprawnienie wskazane w ust. 1 przystuguje roéwniez osobom, ktére zawarly ze
Spotka umowe na czas okreslony 12 miesiecy, dla ktérej optata zostata uiszczona z
gory.

Klubowiczowi, ktory zawart ze Spotka umowe na czas okreslony z systemem
ptatnosci ratalnych, w okresie obowigzywania umowy, przystuguje uprawnienie do
jednokrotnego zawieszenia umowy na czas jednego miesigca. Wniosek o
zawieszenie nalezy zglosi¢ na pismie, co najmniej na 7 dni przed terminem
wymagalnosci kolejnej raty.

W trakcie zawieszenia Karnetu, Klubowicz traci dostep do Klubu, nie tracac
jednoczesnie statusu Klubowicza.

Klubowicz, w okresie Zawieszenia Karnetu, zwolniony jest z obowigzku
ponoszenia oplat wynikajacych z Umowy.

W przypadku Zawieszenia Karnetu, Umowa zawarta na czas okreslony ulega
wydtuzeniu o okres zawieszenia. Klubowicz, ktory zawart umowe na czas
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7.

okreslony z systemem ptatnosci ratalnych, zostanie obcigzony optata za okres
przedtuzenia Karnetu.
Zawieszenie Karnetu nie jest mozliwe w okresie wypowiedzenia Umowy.

IX. ZAMROZENIE UMOWY

1.

10.

Poza uprawnieniem okre§lonym w rozdziale VIII., Klubowiczom, ktorzy zawarli
ze Spotka umowe na czas nieokreslony, 1 dodatkowo nie zalegaja z Zadnymi
ptatnosciami wobec Spotki, przystuguje prawo do odptatnego Zamrozenia Umowy.
Klubowicz nie musi uzyskiwac zgody Spotki na Zamrozenie Umowy.

. W trakcie Zamrozenia Umowy Klubowicz nie moze korzysta¢ z Klubu oraz ustug

Spotki, do ktérych miatby dostep w ramach wykupionego Karnetu.

Przez okres Zamrozenia Umowy, Klubowicz nie ponosi kosztow zakupionego
Karnetu.

Zamrozenie Umowy nastgpuje na zgloszony Przedstawicielowi Klubu, pisemny
wniosek Klubowicza badz poprzez wybor stosownej opcji przez Klubowicza na
Portalu Klubowicza.

Zamrozenia mozna dokona¢ wylgcznie na peten okres rozliczeniowy, tj. na caty
miesigc. Nie ma mozliwosci zawieszenie Umowy na krotszy okres. Zlozenie
wniosku o Zamrozenie Umowy musi nastgpi¢ przed rozpoczg¢ciem okresu
rozliczeniowego, ktérego dotyczy wniosek.

Okres Zamrozenia Umowy biegnie od pierwszego dnia miesigca rozliczeniowego
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym ztozono wniosek o Zamrozenie Umowy.

. W okresie Zamrozenia Umowy, Klubowicz zobowigzany jest do ponoszenia oplaty

miesi¢cznej w wysokosci 19,90 zt brutto.

. Klubowicz, celem zakonczenia okresu Zamrozenia Umowy, zobowigzany jest

zglosi¢ ten fakt Przedstawicielowi Klubu najpozniej przed rozpoczgciem kolejnego
miesigca rozliczeniowego w formie pisemnego zawiadomienia badZz poprzez
wybor stosownej opcji przez Klubowicza na Portalu Klubowicza.

Klubowicz nie moze dokona¢ Zamrozenia Umowy w okresie wypowiedzenia
Umowy.

X. PRZEPISY PORZADKOWE ORAZ ORGANIZACYINE, ZASADY
BEZPIECZENSTWA I HIGIENY W KLUBACH

1.

Godziny otwarcia poszczegdlnych Klubow okreslone sg na stronie internetowej
www.organicfitness.pl oraz w Klubie, w Dziale Obstugi Klienta Klubu.

Jezeli przy wejsciu do Klubu znajduje si¢ informacja o obowiagzku dezynfekc;ji rak
badz srodek dezynfekujacy, po wejsciu do Klubu oraz przed wyjsciem z Klubu,
Klubowicz obowigzany jest do dezynfekcji rak za pomoca $rodka
dezynfekujacego, udostgpnionego przez Spotke.
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10.

I1.

12.

13.

. W przypadku, gdy wynika to z przepisow prawa, wytycznych organdw panstwa

badz urzedéw lub wytycznych Spotki, Klubowicz jest obowigzany do noszenia
oston nosa oraz ust na terenie catego Klubu badz jego czesci.

Rzeczy osobiste Klubowiczéw powinny by¢é przechowywane w szafkach
udostepnionych przez Klub w godzinach otwarcia Klubu.

W przypadku, gdy przy wejsciu do Klubu, przy wejsciu do szatni badz na terenie
szatni znajduje si¢ informacja o obowigzku dezynfekcji szafek, Klubowicz jest
obowigzany do dezynfekcji szafki przed oraz po skorzystaniu z niej, z uzyciem
srodkow dezynfekujacych, udostepnionych przez Spoike.

Szafki odziezowe w szatniach Klubu sg zamykane na ktodki. Kazdy Klubowicz
zobowigzany jest do posiadania wiasnej kiodki. Klubowicz jest zobowigzany po
zakonczeniu korzystania z ustug Klubu zabra¢ swoja ktodke.

Jezeli w danym dniu po zamknigciu Klubu w jakiejkolwiek szafce pozostanie
zamknigta ktddka, Spotka jest uprawniona do komisyjnego otwarcia takiej szafki,
w tym do uprzedniego przecigcia ktodki 1 oproznienia szafki. Zawartos¢ szafki,
przez okres jednego miesigca, bedzie znajdowata si¢ w Dziale Obstugi Klienta
Klubu, o czym Klub poinformuje poprzez wywieszone na terenie Klubu ogloszenia
z wyznaczonym terminem odbioru. Rzeczy pozostawione w Klubie, a nieodebrane
w wyznaczonym w zdaniu poprzedzajacym terminie, zostang uznane za porzucone,
w rozumieniu art. 180 KC i nast¢gpnie rozdysponowane. Spdtka nie zwraca
rownowartos$ci pozostawionych przez Klubowiczéw zamknietych ktddek, ktore na
skutek pozostawienia musialy zosta¢ rozcicte.

. Z pomieszczen 1 urzadzen Klubu Klubowicz zobowigzany jest korzysta¢ zgodnie z

ich przeznaczeniem i1 w sposob wskazany przez personel Klubu lub wynikajacy z
instrukcji obstugi.

. Klubowicze ponosza petng odpowiedzialno$§¢ za wszelkie szkody wyrzadzone

przez nich na terenie Klubu.

Niezwlocznie po przyjéciu do Klubu, Klubowicz zobowigzany jest do zmiany w
szatni ubioru i obuwia, przy czym obuwie musi by¢ obuwiem pelnym, tj. kryjacym
calg stopg. Tym samym wyklucza si¢ mozliwos¢ ¢wiczenia w klapkach, sandatach
tudziez innym podobnym obuwiu. Zmienione ubranie przechowywane jest w
zamykanej szafce, o ktorej mowa w powyze;.

Z pomieszczen i1 urzadzen Klubu, Klubowicz jest zobowigzany korzysta¢ zgodnie z
ich przeznaczeniem i w sposob wskazany przez Przedstawicieli Klubu badz
pracownikow Klubu lub wynikajacy ze stosownych instrukcji.

Klubowicz moze korzysta¢ z urzadzen, ktére nie sa wykorzystywane aktualnie
przez inng osobg, w szczego6lnosci przez innego Klubowicza oraz w zwigzku z
prowadzonymi zgodnie z grafikiem zaj¢ciami grupowymi.

Jezeli przy danej maszynie badz na obszarze Sali treningowej znajduje si¢
informacja o obowigzku dezynfekcji urzadzen, maszyn 1 sprzgtu lub znajduje sie¢
srodek dezynfekujacy, przed skorzystaniem z danego urzadzenia, maszyny lub
sprzetu, jak réwniez po skorzystaniu z tego urzadzenia, maszyny lub sprzetu,
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15

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

Klubowicz zobowigzany jest do jego dezynfekcji za pomoca srodkow
udostgpnionych w tym celu przez Spoitke.
Klubowicz zobowiazuje si¢ do dbania o sprzet i porzadek w Klubie. Klubowicz

powinien w szczego6lnosci pozostawia¢ uzytkowany sprzet oraz akcesoria w
miejscu do tego przeznaczonym oraz w postaci pozwalajacej na skorzystanie ze
sprzgtu oraz akcesoriow przez kolejnych uzytkownikoéw. Sprzet powinien zostaé
przywrdcony do ustawien poczatkowych, chyba ze byloby to niewskazane,
uwzgledniajac potrzeby kolejnego uzytkownika.

. Klubowicz jest zobowigzany do wykonywania danego rodzaju ¢wiczen jedynie w

strefie do tego przeznaczonej. Zakazuje si¢ przenoszenia sprz¢tdéw pomiedzy
strefami, do ktorych sa one dedykowane, w szczego6lnosci uzywania znaczacych
obcigzen w miejscach, ktore nie sa do tego przystosowane, tj. takich, w ktorych
podtoze nie jest odpowiednio zabezpieczone. W razie watpliwosci dotyczacych
mozliwos$ci korzystania z danego sprzetu w poszczegdlnych strefach, Klubowicz
zobowigzany jest zwroci¢ si¢ do Przedstawiciela Klubu lub pracownika Klubu.

W pomieszczeniach Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobow
tytoniowych, spozywania alkoholu, zazywania S$rodkow odurzajacych i
narkotykdéw, przynoszenia alkoholu, $rodkéw odurzajacych 1 narkotykow,
przychodzenia w stanie nietrzezwym, w stanie odurzenia lub pod wplywem
narkotykow.

Klubowicz zobowigzany jest do nie naruszania spokoju i porzadku w Klubie oraz
niezaktocania innym Klubowiczom mozliwosci korzystania z ustug Klubu.
Klubowicz zobowigzany jest do kulturalnego i spokojnego zachowania si¢ na
terenie Klubu, wyrazonego brakiem uzywania wulgarnego stownictwa, gltosnego
zachowywania si¢ czy niszczenia wyposazenia Klubu.

Klubowicz zobowigzany jest do uzywania wlasnego recznika na maszynach
sitowych oraz podczas ¢wiczen na macie, uzywania jednorazowych rgcznikow
papierowych na maszynach cardio oraz do odkladania sprze¢tu na wyznaczone
miejsce. Klubowicz w miar¢ mozliwos$ci powinien wykonywaé ¢wiczenia na
wlasnej macie treningowe;j.

Klubowicz zobowigzuje si¢ do nie wnoszenia na sale ¢wiczen sitowych i aerobiku,
szklanych 1 otwartych naczyn oraz plecakdéw 1 toreb sportowych.

Zabrania si¢ przynoszenia do Klubu przedmiotow niebezpiecznych i1 innych
przedmiotow, ktorych wnoszenie na teren Klubu mogtoby utrudni¢ korzystanie z
Klubu innym osobom lub mogtoby doprowadzi¢ do uszkodzenia lub zniszczenia
mienia, badz mogloby stanowi¢ zagrozenie dla zycia 1 zdrowia 0s6b
przebywajacych w Klubie.

Zabrania si¢ wprowadzania zwierzat na teren Klubu.

Zabrania si¢ prowadzenia na terenie Klubu dziatalno$ci gospodarczej lub innej
dziatalnosci zarobkowej, w szczegolnosci trenerskiej lub szkoleniowej, bez zgody
Spotki. W przypadku naruszenia zakazu wskazanego w zdaniu poprzednim,
Przedstawiciel Klubu ma prawo wyprosi¢ osobe, ktéra dopuscita si¢ naruszenia z
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33.

34.

terenu Klubu. Spotce przysluguje nadto prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogolnych.

Spotka zastrzega sobie prawo do ograniczenia czasu dostgpu do niektorych
urzadzen i wyposazenia Klubu z uwagi na konieczno$¢ oddania ich do serwisu
celem przeprowadzenia niezbednych napraw badz czynno$ci konserwacyjnych, jak

rowniez w przypadku, gdy z przepiséw prawa, wytycznych organdow panstwa badz
urzedow wynika obowigzek ograniczenia dostepu do niektorych urzadzen i
wyposazenia, m.in. z uwagi na koniecznos¢ zachowania odpowiednich odstepow
pomiedzy uzytkownikami urzadzen i wyposazenia Klubu.

Klubowicz zamierzajacy skorzysta¢ z zaje¢ grupowych z instruktorem,
zobowigzany jest do wczesniejszego zapisania si¢ na takie zajgcia, za
posrednictwem Dzialu Obstlugi Klienta Klubu lub Portalu Klubowicza. Na dane
zajecia grupowe z instruktorem mozna zapisa¢ si¢ najwczesniej na 7 dni przed
terminem ich rozpoczecia i najp6zniej na godzing przed ich rozpoczeciem.

Spotka zastrzega sobie prawo do okreslania maksymalnej liczby 0sob bioragcych
udziat w zajeciach grupowych z instruktorem.

Klubowicz obowigzany jest do odebrania rezerwacji najp6zniej na 5 minut przed
godzing rozpoczecia zajec, na ktore si¢ zapisat. W przypadku braku dochowania
powyzszego terminu rezerwacja zostaje anulowana, a wstgp na zaj¢cia maja osoby
zapisane kolejno na liscie rezerwowe;.

Jezeli liczba os6b zainteresowanych danymi zaj¢ciami grupowymi z instruktorem
nie bedzie przekracza¢ trzech osob, Klub zastrzega sobie prawo do odwotania
zaje¢. O fakcie tym osoby, ktére zapisaly si¢ na te zajgcia, Klub powiadamia za
posrednictwem wiadomosci elektronicznych oraz telefonicznie z co najmniej
2-godzinnym wyprzedzeniem.

W przypadku zaje¢ grupowych z instruktorem, Klubowicz jest zobowigzany do
przychodzenia na zajg¢cia grupowe punktualnie. Nie jest dopuszczalne wchodzenie
na sale ¢wiczen grupowych po rozpoczeciu zaje¢, a Instruktor ma prawo taka
osobg wyprosi¢ z zajec.

Klubowicz rezygnujacy z zaje¢ grupowych, zobowigzany jest do odwotania
dokonanej rezerwacji co najmniej na 3 godziny przed rozpoczeciem zajec.
Niezastosowanie si¢ do obowigzku okre§lonego w zdaniu poprzedzajacym
trzykrotnie, skutkuje brakiem mozliwosci zapisania si¢ na zajecia przez okres
kolejnych 7 dni.

. Konsumpcja jest dozwolona wylacznie w strefie wejscia do Klubu.
32.

Klubowicz jest obowigzany opusci¢ pomieszczenia do ¢wiczen co najmniej na 15
minut przed zamknigciem Klubu. Szatnie czynne s3 do czasu zamknigcia Klubu.

W przypadku, gdy Klub udostepnia Klubowiczom platne miejsca postojowe,
zasady korzystania z nich okre$la odrgbny regulamin dostepny w Klubie lub w
Obiekcie, w ktorym znajduje si¢ Klub (np. w Galerii Handlowej).

Spotka zastrzega sobie prawo do wizualnego monitoringu Klubu. Kamery
zainstalowane sg jedynie w celach bezpieczenstwa 1 w celach dowodowych, a
nagrania monitoringu moga stanowi¢ podstaw¢ do pociggnigcia do
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odpowiedzialnosci  Klubowiczéw, naruszajacych  przepisy prawa oraz
postanowienia Regulaminu. Jednocze$nie Spotka o$wiadcza, iz monitoring
prowadzony jest w sposOb nienaruszajacy dobr osobistych 1 godnoS$ci

Klubowiczow, a obrazy z kamer przegladane moga by¢ wytacznie przez osoby do
tego upowaznione.

XI. DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Klubowiczoéw jest Spotka.
Dane osobowe Klubowiczéw sg przetwarzanie przez Spotke zgodnie z RODO oraz
Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

. Dane osobowe Klubowiczéw, sa przetwarzane przez Klub wylacznie w celu

realizacji Umowy oraz prawnie uzasadnionych interesoOw Administratora danych
osobowych, o ile nie wyraza oni odrgbnej zgody na przetwarzanie danych w
innych celach.

Spotka wypetnia w stosunku do Uczestnikow obowigzek informacyjny, o ktorym
mowa, w art. 13 ust. 1 1 2 RODO, podczas pozyskiwania od nich danych
osobowych.

Korzystanie z niektorych ustug oferowanych przez Klub, takich jak analiza sktadu
ciata, pomiar ci$nienia, konsultacja dietetyczna oraz ocena funkcjonalna ruchu jest
mozliwe dopiero po wyrazeniu przez Klubowicza zgody na przetwarzanie danych
osobowych dotyczacych zdrowia.

XII. UWAGI KONCOWE

1.

Klubowicz zobowigzany jest do informowania Spotki o wszelkich zmianach adresu
zamieszkania oraz adresu do korespondencji, w tym takze adresu do
korespondenc;ji elektronicznej i numerdéw telefonow.

W przypadku niedopetienia przez Klubowicza obowigzku okreslonego w pkt. 1
powyzej, pisma wysylane na podane Spotce adresy, a niepodjete w terminie lub
zwrocone do nadawcy, uwaza si¢ za dorgczone skutecznie z ostatnim mozliwym
dniem ich odbioru.

Spoéitka uprawniona jest do wprowadzania zmiany postanowien Regulaminu.
Wszelkie zmiany Regulaminu wymagajag podania do wiadomosci Klientow
poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej i w Dziale Obstugi
Klienta Klubu oraz przekazanie jej droga mailowa.

Klubowicz, ktory zawarl Umowe na czas okreslony, w przypadku braku akceptacji
nowego Regulaminu moze wypowiedzie¢ ja w ciggu 7 dni od momentu
opublikowania nowego Regulaminu w sposob wskazany w Rozdziale VII. pkt. 3
powyzej z 30 — dniowym okresem wypowiedzenia.

Wszelkie uwagi co do pracy Klubéw i ich obstugi, reklamacje co do jakosci
swiadczonych ustug oraz inne skargi 1 wnioski moga by¢ zglaszane na pismie —
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10.

poprzez ich skierowanie na adres: MyOrganiq Sp. z o.0., ul. Tysigclecia 17, 62-020
Swarzgdz lub pozostawienie pisma w Dziale Obstugi Klienta Klubu, badz za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: biuro@organicfitness.pl.
Spotka udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 30. dni od dnia jej
otrzymania, drogg mailowa, badz pisemnie na wskazany przez Klubowicza adres,
w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji.

Klubowicz posiada mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych, alternatywnych
metod rozstrzygania sporéw, moze takze zwroci¢ si¢ o mediacje albo o
rozstrzygniecie sporu do Statego Polubownego Sadu Konsumenckiego. Klubowicz
moze ztozy¢ wniosek do wlasciwego Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej. Szczegdtowe informacje, dane kontaktowe oraz wykaz polubownych
sadow konsumenckich znajduje si¢ na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow. Klubowicz moze ztozy¢ swoja skarge np. za posrednictwem unijne;j
platformy internetowej ODR (online dispute resolution), dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Spotka moze podja¢ decyzje o zamknieciu Klubu w niektore swigta koscielne lub
panstwowe. Klub moze by¢ réwniez zamkniety na czas konieczny do
przeprowadzenia niezbednych napraw, remontéw lub zabiegoéw sanitarnych, a
takze na podstawie decyzji stosownych witadz oraz z powodu sity wyzszej. W
sytuacji gdy zamknigcie Klubu jest zaplanowane, Klubowicze beda o tym
poinformowani, co najmniej z 7-dniowym wyprzedzeniem, poprzez udostepnienie
stosownej informacji na stronie internetowej www.organicfitness.pl oraz w Dziale
Obstugi Klienta.

Niniejszy Regulamin obowigzuje Klubowiczow, ktorzy zawarli Umowe nie
wcezesniej niz w dniu 2.01.2023 roku. W przypadku pozostaltych Klubowiczow,
zastosowanie znajduja postanowienia regulaminéw obowigzujacych od dnia 20
listopada 2017 roku, od dnia 1 czerwca 2019 roku, od dnia 1 pazdziernika 2019
roku, od dnia 4 stycznia 2020 roku, od dnia 4 marca 2020 roku, od dnia 1 czerwca
2020 roku, od dnia 17 lipca 2020 roku, od dnia 11 marca 2021 roku, od dnia 15
czerwca 2021 r., od dnia 2 stycznia 2022 r. oraz od dnia 1 wrzesnia 2022 roku w
zaleznoS$ci od daty zawarcia umowy przez danego Klubowicza.
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Zgoda rodzica/przedstawiciela ustawowego

na zawarcie przez maloletniego
Umowy korzystania z ustug Klubu
prowadzonego przez MyOrganiq Sp. z 0. o.

Ja, nizej] POdpISANY/-a ........ccccciiiiiiiiiiiiiii i, , posiadajacy numer
PESEL .., , dziatajac  jako  rodzic/przedstawiciel — ustawowy
matoletniego/maloletnie] ... , posiadajacego numer
PESEL .. niniejszym wyrazam zgod¢ na zawarcie przez w/w
matoletniego/matoletnia Umowy korzystania z ustug Klubu prowadzonego przez MyOrganiq Spotka
Z 0. 0. W oo Przy UliCy oo , zgodnie z

warunkami okreslonymi w obowigzujacym ,,Regulaminie zawierania i wykonywania umoéw o
korzystanie z ustug Klubéw Organic Fitness prowadzonych przez MyOrganiq Spotka z 0. 0.”.

Os$wiadczam, iz znana jest mi tre§¢ wspomnianego wyzej Regulaminu oraz Ze nie wnoszg zastrzezen
dotyczacych warunkow Umowy, ktéora ma zosta¢ zawarta pomig¢dzy matoletnim/matoletnia a
MyOrganiq Spétka z o. o.
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Wzor formularza

Odstapienia od umowy

(formularz ten nalezy wypehic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

(imig, nazwisko i adres Klubowicza)

MyOrganiq Sp. z 0.0.
ul. Tysiaclecia 17
62-020 Swarzedz

biuro@organicfitness.pl

Niniejszym informuj¢ o odstapieniu od Umowy o korzystanie z ustug Klubéw Organic
Fitness, zawartej W dniu ...
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